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UNLEASH THE POTENTIAL \w

m Hicham CHIGUER. Président AUSIM

Et de 6 ! Les Assises de [AUSIM sont de
retour pour leur 6° édition apres un break
pandémique en 2020. Cela fait quatre ans
que les professionnels, les experts, les
dirigeants..., tous les acteurs du monde du
Digital et de [T attendent avec impatience
de se retrouver a ce rassemblement unigue
en son genre. Unique 7 Oui.

Unique par son programme scientifique riche
et diversifié : 10 Panels Technologiques, 10
Panels Sectoriels, 3 Tables Rondes, 3 CI0
Stories. Nous avons multiplié par 5 le nombre
de panels pour aller encore plus en profondeur
des Technologies [Metaverse, Cloud Jourmey,
Blockchain, NFT, Cryptocurrency, Future of
Work, 1A, Cybersecurity, Performance DS,
Nouvelles Organisations) mais aussi des
Secteurs, afin de mieux appréhender les
bénéfices du Digital et les best practices
d'un secteur selon sa spécificité (Banque,
Assurance, Energie, Tourisme, Retail,
Healthcare, Secteur Public, Automotive,
Agriculture, Education). Parmi les moments
phares des Assises de UAUSIM, les CI0
Stories : 3 DSI de groupes nationaux et
internationaux vous raconteront Lhistoire
de leur transformation digitale, un voyage
plein de challenges et de réussites.

Unigue par son organisation : Un Comite
Scientifique brillant, composé d'une vingtaine
de personnes, membres du Bureau de [AUSIM,
adhérents et experts. Un bureau permanent
pour [a gestion de |'événement, des comités

et des partenaires. Un Comite Sponsoring
dédié aux besoins des Sponsors. Un Comite
Logistique et Technigue. Le tout géré par
un Comité de Pilotage dans un mode Agile.

n
.l’i ! /]
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... LAVENIR
DU MONDE SE JOUERA
EN AFRIQUE! ...
7177 DE LA POPULATION
AFRICAINE EST
COMPOSEE DE JEUNES

DE MOINS DE 25 ANS,
ET CETTE RESSOURCE
PEUT CREER UNE
RICHESSE INFINIE.
TOUT SE JOUE A CE
NIVEAU !

Et enfin, le Bureau élu, pour statuer sur les
décisions stratégiques.

Unigue par son format : Nous langons un
format hybride des Assises de CAUSIM.

=N -MERE 2T | AUISIMAGG



EDITO

En plus du présentiel, une plateforme est
mise 3 dispesition pour assister a 'événament
en Live Streaming. Cela donne |3 possibilité
aux participants en ligne a Uinternational de
pouvoir suivre cette edition en Z langues,
Francais et Anglais.

Unique par son approche : c'est un événement
organisé par les utilisateurs, des DSI qui
rassemblent les donneurs dordre du Digital
et de L'IT et les entreprises utilisatrices
des Technologies, pour lancer les vrais
debats sur des sujets dactualite et de
tendances. Un rassemblament qui met en
relation les utilisateurs, leur permettant
d'echanger autour des projets communs
et des ambitions a | échelle du pays et du
continent. Pour enrichir ces rencontres,
des experts, des cabinets de consulting et
de recherches de renommée nationale et
mondiale, des editeurs, des constructeurs
et des prestataires de services seront
présents. Chers utilisateurs, ce moment
est pour vous |

Unique par son mindset : on vient pour
apprendre, pour rencontrer les pairs, les
partenaires et les experts, prendre |2 temps
e balayer le contenu et identifier les sujets
prioritaires & voir, prendre le temps pendant

AUSIMAG | K- ICTHRE 30 =

les pauses et les soirées de networker, ...
Tout cela dans un cadre agréable, amical,
plein de bonheur et d émotions.

Dans un autre registre, a U'échelle
internationale, le debat actuel est autour
du leadership mondial des Technologies du
futur. Celui qui dominera les Techs dominera
le monde. Etats-Unis ou Chine ! LEurope
essaye de revenir dans la compétition en
trouvant des alliances.

(uid de UAfrique 7 Je dis que Lavenir
du monde se jouera en Afrique, « sous
conditions ! » : en agriculture, la moitié des
terres arables de L2 planete sont africaines,
ainsi que les ressources mingrales qui sont
des ressources trés précieuses, « mais
finies », et noublions pas le Capital Humain:
77 % de [a population africaine est composee
de jeunes de moins de 25 ans, et cette
ressource peut créer une richesse-infinie.
Tout se joue & ce niveau. Aujourd hui, la
jeunesse africaine compte pour 725 M,
|'équivalent de | Europe, incluant la Russie.
En 2063, le continent comptera 1.4 Md de
jeunes. Le double ! Cest & la fois alarmant
et incroyable. Les conditions : cela dépend
de [a volonte des instances continentales,
régionales et a | échelle des pays a sengager

sur une vraie révolution qui permettra de
creer des emplois, de faciliter la creation
dentreprises, d'assouplir les mesures fiscales.
fivec des actions concrétes, simples mais
audacieuses, la richesse créée permetira
de diminuer les fractures sur les 17 S06s
sumvis par les Nations Unies, un elan et un
IMPACT wisibles pour les futures génerations.

Liberons le Potentiel de notre jeunesse,
de nos ambitions, de notre intelligence
collective.

Jevous souhaite de vivre une belle expérience
intellectuelle et relationnelle aux Assises
de [AUSIM.
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DIGITAL CHAMPIONS

Jeff Hoffman, Jean-Marc Lejeune, Gerd Leonhard

DOSSIER SPEBIAL | ;. E

AUSINEWS

LES ACTIVITES DE LAUSIM

L'HUMANITE

57PUBLI[:ATIUNS TECHNOLOBIE

GERD LEONHARD IR

« |"Humanité face a la Technologie :
Homme / Machine : le choc a venir »

STARTECH
La transition numerique :
la nouvelle trajectoire du Maroc

aux couleurs de la technologie !
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Gérez vos données
en toute confiance

TRIBUNE LIBRE DE ALI EL AZZ0UZI

m Directeur Général DATAPROTECT

La transformation numérique de nofre société
est en train de changer radicalement
maniére dont les systémes d'information
sont utilisés. Une grande partie de la
population dans notre pays et dans le monde
est connectée en permanence a Internet,
utilisant un nombre important de services.

Simultanément, nous sommes constamment
exposés a des attaques : nos données
personnelles peuvent &tre volées, modifiées
ou détruites. Nous courons également le
risque de divulguer par erreur et de facon
irréversible nos données personnelles
sur Internet. Les entreprises, les Etats et
leurs infrastructures critiques, qui sont
aujourd hui interconnectées, sont également
vulnérables, et les dommages économigues
et societaux yberattagues réussies
peuvent etre considérables. Jestime que (3
question n'est pas de savoir si une attaque
de grande envergure pourrait arriver, car
la réponse est clairement positive, mais
plutét : y sommes-nous suffisamment
préparés ? La cybersécurité est ainsi devenue
une préoccupation générale qui nous concerne
tous, décideurs, professionnels et citoyens.

Face a ce constat, il est plus que jamais

DATAPROTECT

Ser urity is our commitment

“L'homme et sa securile
doivent constituar

la premiegre préoccupation
de rtoute aventure
technaologique.”

Albert Einstein

"

fondamental de considerer [ sécurité comme
un élément essentiel dans le développement
des logiciels et produits mis sur le marché.
Vous l'aurez compris, |a cybersécurité est
aujourd hui au coeur des préoccupations
des décideurs. Les tendances mondiales
abordent des sujets et concepts nouveaux
auxquels nous nous devons, tous, détre
sensibles. Parmi ceux-ci, je voudrais citer
le «Security by Design» dont l'approche
nermet dintégrer la sécurité tres tot dans
le cycle de vie du produit. Nous passons
ainsi d'une approche réactive a une plus
nroactive.

Autre tendance mondiale de la cybersécurite,
le «Confidential Computing». Face a la
prolifération des services de cloud hybride
et public, la recherche de solutions pour la
confidentialité des données se pose avec
acuité. Lobjectif principal de linformatique
confidentielle consiste a donner aux entreprises
un plus grand sentiment de confiance dans
la sécurité de leurs données. Elles doivent
savoir quelles peuvent sappuyer sur des
professionnels de |a cybersecurité pour bien
protéger leurs informations confidentielles
avant de se sentir & Laise pour les transférer

Zera Irusk (e
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DIGITAL TOUR

dans un environnement en cloud. Ces
changements de paradigmes viennent
donc bouleverser des régles pourtant bien
établies... «Faire confiance, mais vérifier»
est désormais remplacée par «Ne jamais
faire confiance, toujours vérifier» ; on parle
ainsi de Zero Trust ou aucun utilisateur ou
terminal n'est autorisé & accéder a une
ressource tant que son identite et son
accreditation ne sont pas verifiees.

Pour étre compétitives, les entreprises
marocaines daujourd hui ont besoin d'une
approche nouvelle de leur politique de
cybersécurité. Les données de Uentreprise
dnivent Etre protégées en temps réel, o que
soient les utilisateurs et les terminaux, tout
en garantissant le fonctionnement rapide
et fluide des applications.

o

Je suis persuade que L'édition 2022 des
Assises de [AUSIM est un parfait réceptacle
pour aborder es nouveaus défis qui sa posant
alix entreprises marocaines et africaines en
matiere de cybersecurite ! m

*Sacurity by dasign | *
"
Ll Ll

sConfidantial computig | *
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Huawei Northern Africa

« Notre entreprise se veut atre l'un

C e q U e n O U S des partenaires strategiques de la

. digitalisation du continent africain. Chez
fa | S O n S Huawei Northern Africa, nous sommes
en effet convaincus que l'innovation et
les nouvelles technologies de rupture
offrent une fenétre dopportunités infinies
pour les populations de notre région.

Axians, marque de VINCI Energies dédiée aux
technologies de la communication et de
I'information, se positionne, comme acteur
majeur de la transformation digitale des

Face aux défis qui nous attendent
ces prochaines années, nous nous
engageons a apporter les derniéres

entreprises. i e e
[ opeseauny il sl
Nous accompagnons nos clients dans tous les q-Tf’ , SR :
) O _ N ! a la réduction de la consommation
dﬂmaiﬂES d aCtWItE’: de |F|T 3" CDTT"IiJI’IS danE |E‘Lfr _,' - . N d'énmgie_ Huussnmmespe{suadésque
deploiement des nouvelles technologies pour i N les technologies telles que le Cloud ou
relever deux défis majeurs : la transformation Telecoms —l..‘ J ;:f;’:[:é";f?ﬂ?;;ﬂ:ﬁmeue Lo
B,
numérique et la transition énergétique en Infrastructures ] Ll OUNSE
passant par I'exploitation des biens et services. e
Axians, par sa présence en Afrique g Business
contribue a ce déploiement en intégrant i-ivi HBiice 05 267 Fortune Global 500 companies choose Huawei
: " : | [ and Data
toujours plus d’innovations dans ses offres : Analytics create New Value Together
conseil, conception, exploitation, v Huawei integrates industry and new ICT technologies,
maintenance. Sl s st | - together with clients & partners accelerating digital transformation
Centre i Baliding a Fully Connected. intelligent World
Chaque secteur d'activité fait face a des défis i
specifigues et nous sommes parfaitement ) r’D*n
structurés pour les relever. La connaissance
approfondie de nos marchés nous permet T i
de sélectionner les solutions technologiques Digital
s : Workspace
les plus appropriées et pertinentes.
’ Enterprise
C’est ce que nous entendons par Kiebwcilc

«The best of ICT with a human touch ».

V2 HUAWEI

26 12 000 €2.6 bn
PAYS EXPERTS CHIFFRE
A travers le monde D'AFFAIRES

VvINLCI {f - R | FUSIMAG
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A Uere du Numérique, nous tirons parti
des possibilités offertes par les NTIC pour
permettre 3 tout organisme, public ou prive,
de développer son activité et d'accélerer
ses ambitions.

Ue L2 TPE 3 la multinationale, nous guidons
votre transformation digitale, pas a pas.

en nous appuyant sur le meilleur de la
technologie disponible sur le marche pour
vous apporter une réelle valeur ajoutee et
pour assurer la continuite de vos activites.

Adaptées a vos contraintes, nos solutions
efficaces permettent egalement doptimiser et
de simplifier [a gestion de vos environnements,

e =1 B

producteur de productivité”

d'8tre plus agile, d'améliorer la qualité du
service rendu auy utilisateurs et de réduire
V0$ coilts. m

www.chi.ma / www.easycloud.ma

INTEGRATEUR GLOBAL DE SOLUTIONS

Partenaire de vos projets technologiques et accelerateur de vos ambitions,
depuis plus d'un demi-siécle.

AUSMAG | K- ICTHRE 30 =

Votre agilité «as a Service»
Business Cloud

Solution de virtualisation flexible et performante, Business Cloud
est managée de bout en bout, simple a déployer, avec une facturation

optimisée et une sécurité de vos données.

Pour plus d'informations, consultez notre site web entreprise.orange.ma

2022

#customer first

Vous rapprocher
de 'essentiel

Offre valable pour les entreprises, Plus d'informations sur entreprise.orange.ma
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CiIsCO

Thrive in a world of

unpredictable
change:

»

CASANET

ENTERPRISE SOLUTIONS

Dans un contexte o0 les attentes vis-a-
vis de la D5l se sont décuplees, avec des
budgets réduits et une tension forte sur les
ressources expertes, CASANET et CISCO
ont joint leurs efforts pour proposer des
solutions innovantes pour accompagner
les entreprises dans |a réussite de leur
transformation digitale.

AUSIMALG | K- ICTHRE 30 =

Apres avoir introduit avec succes les
solutions HCI de CISCO, ils lancent leurs
offres MSP autour des solutions CISCO
Meraki, DUD & Umbrella. Ces solutions
couvrent des univers complets avec une forte
dimension « securité ». Les bénéfices des
SEIVICES manages ne sont plus a prouver.
Mais encore, lorsqu'ils Sont asSocies aux

(of LY ofo]
Partner

solutions puissantes de CISCO et a lexpertise
et [a culture «Service First» de Casanet,
ils n'en sont que plus forts. m

TENDANCES TECHNOLOGIQUES ACTUELLES

FACE A LA CYBER-PROTECTION

m Nawfal Saoud, Directeur Général Entreprise Maroc, Afrique du Nord et de |'Ouest, Dell Technologies

Alors que le monde est marque par de
profonds changements, Uentreprise revoit
son modus operandi et fait de L2 protection
et de la sécurité des données un impératif.
Linformatique s'adapte aux tendances
technologigues : multi-cloud et croissance
massive des données non structurées. Les
capacités de stockage et les systémes
de protection des donnees imposent la
création de nouvelles applications liges 4 la
montée en puissance du stockage défini par
logiciel. Ces évolutions vont de pair avec L2
popularisation du stockage NVMe-over-TCP
qui offre de a performance et sadapte aux
différentes charges de travail. Telles sont
les grandes tendances qui marquent les
entreprises et Uinformatique.

Protection des données

Les risques de cyberattague conduisent
a prendre des mesures proactives. La
protection avanceée des données est Lun des
outils qui permet de récupérer rapidement
aprés une attaque par ransomware. Couplé
a une solide discipline de sécurité faisant
appel au systeme d'authentification a deux
facteurs, mais aussi a la surveillance des
intrusions au sein du réseau et au maintien
des systémes a jour.

Mise en place des « cyber-coffres forts »
Elle est souvent combinée a des défenses
réseaux actives et dotées de détecteurs
d'intrusion, en plus d'un dispositif fiable
de planification proactive de la réponse
garantissant la continuité des activités et
a confidentialité des données. Ladoption
des approches multi-cloud conduira a isoler
physiquement et logiciellement des clouds
publics les donnees critiques grace a un
« air gap » qui permet de réduire les risques,

d'assurer la continuite des activites et de
préserver Lintégrité et la confidentialite
des données.

Protection des données a la périphérie

Selon Gartner, 75 % des données générées
par les entreprises en 2025 seront créées
et conservées en dehors d'un centre de
données ou d'un cloud traditionnel. De
plus en plus de données seront génerées
par des machines (capteurs, caméras etc.)
et ne transiteront méme pas par les centres
de donneées ou par les clouds. On sattend
donc a ce que les entreprises sécurisent
leurs donnees a partir de la péripheérie.

Travail a distance

La demiére étude réalisée par Dell révile que
74 % des entreprises reconnaissent que le
travail & distance entraine une augmentation
de U'exposition aux cybermenaces. Les
entreprises cherchent donc de nouveaux
moyens afin de renforcer la sécurité de
leurs données.

Adoption du multi-cloud

Une &tude de Forrester révéle que 83 % des
entreprises adoptent une approche multi-
cloud ou prévoient de |e faire sous peu et
veulent pouvoir facilement se déplacer
entre les clouds et les infrastructures sur
site. On assiste donc 3 une accentuation
de la dépendance des charges de travail
virtualisées et conteneurisées, mais aussi
des bases de données et des systémes de
fichiers NAS [Network-Attached Storage).

D&AL Technologies

#ConnectedCIO

Creating new value

DIGITAL TOUR

D&ALTechnologies

Croissance des données non structurées
Une étude récente IDC a identifié e besoin
de flexibilite comme Lun des principaux
moteurs de la gestion de la croissance
des donnees non structurées, quiincluent
la prise en charge des supports mixtes,
'Evolutivite, la facilité d'integration au cloud
public, les méthodes d'accés multiples et
la disponibilité de différents modeles de
déploiement. Et, Uadoption de systémes de
stockage encore plus flexibles permettra de
prendre en charge un arge mix de charges
de travail grace a U'IA/ML/OL.

Charges de travail conteneurisées et NVMe
L'intérét pour les charges de travail
conteneurisées grandit, tout comme le besain
en capacités de stockage et en protection
des données. Dans le domaine de Linnovation
logicielle, davantage dentreprises adoptent
le stockage défini par logiciel. Linnovation
liée au stockage sappuie de plus en plus
sur le NVMe-over-Fabrics.

Alors que nous nous dirigeons vers un monde
informatique et commercial de plus en plus
« distribué », serez-vous prét a relever ces
nouveaux défis afin de mieux répondre aux
besoins de demain ? m

in the data era.

Rethink data mamagement. A

DellTechnologies.com/ConnectedCIO

| |
Intel® Innovation
Built-In ®

= i -CERE 2D | AUISIMALG
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ONE COCKPIT, GAGNEZ EN VISIBILITE POUR MAITRISER
LE CYCLE DE VIE DE VOS EQUIPEMENTS

Loffre de service ONE COCKPIT d'INEOS
dresse un inventaire de votre parc réseau,
quelle que soit sa taille.

Il explore automatiquement tout Lenvironnement
informatique en utilisant une large gamme
de protocoles réseau.

INEOS

Selon les types d'actifs trouvés, le moteur
d'analyse récupére alors toutes sortes
d'informations sur le matériel spécifique
au dispositif, ainsi qu'une liste exhaustive
des logiciels installés et des informations
de vos configurations systeme.

LES TECHNOLOGIES CREENT
LES OPPORTUNITES

IHEQS

IMECS / CYBERFORCE cost
= 100 callabaratsuri

ey Liradigiouee s Dol Tou wodoge,
BhncE | it AT

gralnement cylbemdouritd

NOS OFFRES !

CLOUD | DATACENTER | CYBERSECURITE | RESEALX
MOBILITE | SERVICE MAMAGES | APM

AUSMAG | K- ICTHRE 30 =

Aprés avair recueilli les données de votre
réseau, un expert INEOS utilisera les rapports
intégrés de ONE COCKPIT pour identifier les
risques et faire une recommandation avec les
améliorations nécassaires afin doptimiser
vos investissements. m

N-+ONE DATACENTERS
VERS UNE AFRIQUE DIGITALE PROSPERE

Cela fait 15 ans que le premier centre de
données neutre vis-a-vis des opérateurs
teléecoms au Maroc a vu le jour. Née
d'une ambition de réinventer le modéle
de lhébergement des données et d'une
volonté d'innover, N+ONE DATACENTERS
apit. depuis le lancement de son premier
centre de données, comme un catalyseur
régional de la Transformation Digitale.

Portrait de la resilience et de la performance,
|es centres de données de N-+ONE DATACENTERS
sont dotés d equipements a la fine pointe
de la technologie, d'une connectivité a haut
débit en fibre optique, d'une infrastructure de
Cooling robuste et de systeémes d'alimentation
résistants, le tout couronné par un savoir-
faire pointu.

Son approche holistique, vers une Afrique

N+ONE

DATACENTERS

Services
infogérés

digitale prospere, prane une orientation
stratégique articules autour de centres de
donnees aux normes internationales pour
répondre aux enjeux multidimensionnels
du continent et permettre a ses acteurs de
suivre le progres technologique mondial.

Dans sa quéte pour accompagner le
developpement des entreprises par le biais
de Uinnovation, N+-ONE DATACENTERS
s investit dans le Design Thinking et
concoit sa propre plateforme MultiCloud.
Appuyee par des partenariats inédits avec
les géants mondiaux du Cloud Computing
comme Amazon Web Service, Cloudflare et
Microsoft, lentreprise oriente ses efforts vers
un modeéle multi-cloud et services managés,
axe sur Uinnovation et Lagilite.

Aujourd hui, N+-ONE DATACENTERS apporte

O

Disaster

Data Centars

Recovery

DIGITAL TOUR

+OMNE

au Maroc AWS OUTPOSTS et AZURE STACK,
les extensions de AWS et Microsoft Azure
qui répondent aux defis de la territorialite
des données et offrent aux entreprises
Marocaines une experience souveraine aux
normes internationales.

Une histoire qui ne fait que commencer.
N-+ONE DATACENTERS sengaqe a rapprocher
les acteurs de ['écosysteme africain dans
son intégralité, de Uinnovation technologique
internationale.

One Word, One Cloud. m

Plateforme
Multi-Cloud
Solutions IT &
valeur ajoutée

Hébergement
d'infrastructure IT

= i -CERE 2D | ALISIMALG
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QUEST-CE QUE SAP ?

SAP est ['un des plus grands editeurs de
logiciels de gestion de processus métier
au monde. SAP offre des solutions qui
permettent un traitement des données et
des flux d'informations efficaces au sein
des entreprises.

Fondée en 1972, Uentreprise a d'abord été
baptiséz Systemanalyse Programmentwicklung
[développement de programmes d'analyse
de systéme), pour devenir SAP par La suite.
De petite entreprise de cing personnes,
ell est devenue une multinationale comptant
plus de 105 000 employés dans le monde.
Son siége social est basé a Walldorf
en Allemagne.Avec ses premiers logiciels,

SAP R/2 et SAP R/3, SAP a tabli le standard
mandial en matiére de progiciel de gestion
intégré (ERP). Aujourd hui, avec SAP S/4HANA,
['ERP passe au niveau supérieur en utilisant
la puissance de la technologie In-Memory
pour traiter de grandes quantités de données
et prendre en charge des technologies
avancées telles que l'intelligence artificielle
(14] et le Machine Learning.

Les applications intégrées de L'éditeur
connectent toutes les composantes d'une
entreprise en une suite intelligente sur
une plateforme entiérement digitale, qui
remplace lancienne plateforme pilotée

OF THE

TOUCHES AN
SAP SYSTEM

SAPd

par les processus. Aujourd hui, SAP compte
plus de 230 millions d'utilisateurs cloud,
plus de 100 solutions qui couvrent toutes les
fonctions métier et le portefeuille doffres
cloud le plus fourni.

Cest Christian Klein qui dirige le Groupe
ainsi que le conseil de direction de SAP
SE. A41 ans, il est e plus jeune PDG d'une
grande entreprise cotée au DAX d'Allemagne.

SAP est installée en Afrique Francophone
depuis 2016 et gére a partir de son hub
de Casablanca les 19 pays de la zone. m
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LA DATA : LARME FATALE !

Aujourd'hui, la data est devenue l'une des
armes les plus puissantes au monde.

Face  la concurrence mondialisée et a la
croissance exponentielle des volumes de
données stratégiques et sensibles, la protection
du patrimoine informationnel d'un pays ou
d'une entreprise constitue aujourd hui lune
des principales préoccupations des décideurs.

Tenant compte de cette importance, le
Maroc a mis en place une Loi qui interdit
['hébergement de ses données sensibles
a l'étranger.

Eneffet, la souveraingté numeérique a toujours
été un théme dont Le Royaume du Maroc est
réellement conscient.

Cela se manifeste notamment dans Le plan
d'action de la DGSSI (Direction Générale de
la Sécurité des Systémes d Information), qui

a adopté un decret relatif aux informations
sensibles sur les infrastructures vitales
du Maroc.

De ce fait, [2 mise en place d'un datacenter
souverain et aux normes internationales
gtait inévitable.

Atas Cloud Services est la concrétisation
d'une vision nationale dont Le but est de
contribuer  la souveraineté digitale du pays.

Fruit d'un partenariat entre U'0CP (leader
mondial de Uindustrie des phosphates et
fertilisants) et ['Université Mohammed
VI Polytechnique (UMGP - Université a la
pointe de la recherche et de L'innovation),
Atlas Cloud Services a pour ambition d'3tre
un catalyseur majeur de la transformation
digitale de ['acosystéme national et régional
et de contribuer a la souveraineté digitale
des entreprises au Maroc.

DIGITAL TOUR

" Atlas s
+ Cloud - -
Services

Mtlas Cloud Services vient répondre a une
demande forte des administrations et entreprises
maracaines : bénéficier d'un accompagnement
pour opérer Leur transformation digitale, en
ayant notamment accés a des offres Data
Center et Cloud prétes & [emploi et proposees
depuis le Maroc.

Mas Cloud Services dispose d'un Data Center
répondant aux standards intemationaux et
certifié 150 27001, PCI-DSS, Tier Il et Tier
IV design par | Uptime Institute.

Il propose un riche catalogue de services
Cloud et sécurité basés sur les derniéres
technologies et administrés par une équipe
d'experts et des process confirmés afin
de répondre au mieux aux besoins IT les
plus critiques. m
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& Microsoft

IMAGINEZ

AUTREMENT

fagonnez I'avenir!

A CHAQUE ENJEU DE TRANSFORMATION DIGITALE, SA SOLUTION ADRIA'!

TRANSFORMATION CONFIANCE
DIGITALE Numfnluu_l

1.4 Ui

. &ADRIA

el 5

BANQUE INTELLIGENCE
DIGITALE ARTIFICIELLE [{j

| et

>\ MUNIiSYS

o
ntégrité Y

@ Engagement

Leader sur le marché marocain et acteur de
reférence depuis 1991 dans le déploiement

Présent dans plus de 21 pays et ayant
une solide expertise dans Lédition et
[intégration des logiciels, Adria Business &
Technology est un expert de la Transformation
Digitale, qui propose a ses clients des
solutions personnalisables a la pointe
de la technologie, et qui les accompagne
dans leur trajectoire numérique, depuis le
cadrage de leurs besoins jusqu'a La mise en
service de leurs solutions, en leur offrant &

des Technologies de Ulnformation au service
des entreprises et organisations privées et
publiques, Munisys contribue a renforcer
les TIC comme levier d'innovation, de
Forte de plus de 200 collaborateurs, Munisys
sert ses clients selon les besoins spécifiques
de leur secteur : finance, télécommunications,
administrations, offices, industrie, efc., et
les accompagne dans la mise en euvre
des technologies d'infrastructure au ceeur
de leur systeme d'information et dans la
protection de ces infrastructures, mais
aussi des données et des utilisateurs, au
moyen des technologies de cybersacurite
representant ['état de lart en 2 matiere.

Munisys propose également une large
palette de technologies end-user, donnant

L3 fois des services d'accompagnement et
de conseil. Linnovation et Uexpertise sont
nos qualités majeures et font de nous un
partenaire de référence pour les projets de
digitalisation. m

Besoin d'en savoir plus ?
Rendez-vous sur nos sites web
wwv.adria-bt.com
www.adria-digitrust.com

aux utilisateurs finaux internes et externes
de ses clients l'acces aux nombreuses et
Croissantes ressources digitales déployses
pour les servir.

Enfin, Munisys offre 3 ses clients les outils
requis pour automatiser exploitation de ces
technologies et en piloter les performances,
|3 sécurité et |3 qualite de service.

Par cette approche integree, Munisys assiste
ses clients dans | apprehension d écosystémes
technologiques a la complexité grandissante
et met & leur disposition un catalogue complat
et cohérent de solutions leaders dans leurs
spacialites ainsi que [ensemble des services
lui permettant d étre 'interlocuteur privilagia
pour tous les aspects stratégiques du systeme
dinformation. m
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SECURISER, MANAGER, MAINTENIR ET HEBERGER X5
LINFRASTRUCTURE IT DES INSTITUTIONS D'IMPORTANCE VITALE

Leader du marcheé des services IT, DXC CDG
accompagne ses clients dans leur parcours
de transformation digitale, en tirant parti de
ses capacites mondiales.

Un Data Center pour protéger les Infrastructures
Souveraines de nos cients

DXC CDG dispose de Data Centers qui
hebergent les plateformes et données des
editeurs et des etablissements publics et
prives. Nous garantissons |a souveraineté
des données pour nos clients, non seulement
par ['hébergement sur le territoire national
mais surtout grace aux différents services
d'infogérance et de sécurité déployés pour
protéger le patrimeine informationnel. Nous
sommes conformes a |a réglementation en
vigueur et aux standards internationaux en
matiére de protection des données personnelles
et de sécurité des systémes d'information.

Un portefeuille de services de bout en bout
DXC CDG fournit sur le marché marocain un
portefeuille de services complet allant de
['hébergement des infrastructures au move
to cloud en passant par les services managés
et le support technique et applicatif aux
utilisateurs, en proposant des prestations de
securité suivant les normes internationales
dont certaines reconnues par la Direction
Genérale de la Securité des Systemes
d'Information au Maroc.

Nous accompagnons aussi nos clients pour
répondre aux enjeus de |a Modem Workplace
el de l'Dutsourcing des Business Process.

Plus de 15 ans d'expérience dans e domaine
de la Sécurité des S|

Avec son reseau de partenaires, DXC CDG
propose une offre de Cyber Résilience

compléte avec une gamme de solutions
securité reconnues sur le marche.

Grace son Data Center Tier lIl. DXC CDG
propose des prestations de Security as a
Service outillées par des solutions en mode
Saas souverain. Ces services comprennent
un S0C basé sur une solution SIEM puissante
en aidant les entreprises a se doter d'une
capacité de detection et de réponse rapide
aux cybermenaces en croissance constante. m

Accompagnant diverses entreprises en Afrique
depuis déja quelques années, cest en 2011
que Visiativ choisit Casablanca afin d'étre au
plus proche de ses clients.

Lactivité de la filizle se décline autour des
deux métiers historiques du Groupe : '&dition
et le déploiement de solutions de plateformes
collaboratives, ainsi que Lintégration des
solutions pour Uindustrie de DASSAULT
SYSTEMES.

Si le développement est fortement concentré
sur le Maroc dans un premier temps, les
besoins des entreprises sur le reste du
continent se sont rapidement fait sentir. De
ce fait, Visiativ y renforce sa présence en
nouant des partenariats avec des acteurs
locaux. Ces demiers étant sélectionnés pour
leur capacité  garantir une proximité client
permanente et pour leur connaissance et
maitrise du marche local et donc du contexte

dans lequel évoluent les organisations.
Parce que les enjeux de ces demigres sont liés
a un contexte défini, a une activité particuliére
et a des objectifs de développement, Visiativ
Africa a concu une offre compléte afin de
mener a bien votre projet numérique. Nous
capitalisons sur notre expérience en Afrique
afin de déployer des solutions adaptées et
des outils au service de la performance de
votre organisation. m

g transformation digitale un levier de
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FAIRE TOMBER LES BARRIERES A LADOPTION DU CLOUD =™

Pour réduire la complexité et rendre la
séeurité plus efficace, certaines entreprises
visionnaires tirent parti d'une plateforme
de cybersécurité de type mesh. Cette
approche polyvalente et collaborative réduit
considérablement Uimpact financier des
incidents de sécurité. Les informations
de veille provenant de différents vecteurs
d'attaque sont partagées sur la plateforme,
ce qui rend la visibilité, la gestion et
['automatisation plus simples : les menaces
sont ainsi identifiées et maitrisées plus
rapidement. Il en résulte une maitrise de
la complexité, une réponse a la pénurie de
compétences et de ressources en sécurité

et une protection qui gagne en efficacité.
Le Cloud est un élément essentiel des
stratégies numériques de presque toutes les
entreprises, quels que soient leur secteur
d'activité ou leur enverqure. I est donc
d'autant plus vital de sécuriser ce cloud.

Fortinet propose des solutions de sécurité
cloud-native pour sécuriser Uaccélération
numérique et la migration vers le Cloud.
Disponible pour toutes les principales
nlateformes et les environnements cloud,
la Fortinet Security Fabric déploie une
sécurité de premier plan sur l2s plateformes
hybrides, sur site et dans le Cloud. Vous

bénéficiez ainsi des avantages du Digital,
d'une simplification de Lopérationnel, d"ung
meilleure visibilité et d'une sécurité robuste,
optimisée par FortiGuard Labs.

Ensemble. nous pouvons élaborer un
monde digital de confiance.

Découvrez comment les solutions de
sacurité Fortinet fournissent L2 visibilité et
|& contrile nécessaires sur les infrastructures
cloud, permettant des applications et une
connectivité sécurisées, du data center
jusquau cloud. m

NUTANIX. CLOUD ON YOUR TERMS

Les défis liés a ladoption du Cloud
ne sont pas préts de disparaitre. Pour
autant, il est critique que vous puissiez
tirer avantage de cette opportunité
et que votre expérience ne soit pas
fastidieuse malgré la complexite
des technologies et le manque de
Fessources.

Profitez d'une liberté sans compromis
en matiere de cloud et adoptez une
plateforme multicloud hybride qui

NUTANI>S

Cloud on

Your Terms

Votre multicloud hybride,

a votre facon. Sans compromis.
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favorise la simplicité, la flexibilité et
votre liberté de choix. Nutanix, leader
mondial des logiciels de cloud et
pionnier des solutions d'infrastructure
hyperconvergées, rend les clouds
invisibles pour vous permettre de
vous concentrer sur vos résultats
commerciaux. m

Consultez le site www.nutanix.fr pour
en savoir plus.

MEDTECH S'INSCRIT DANS L'ERE DU TEMPS,

DIGITAL TOUR

M-DT=CH

AVEC SA SOLUTION « INSTANT PAYMENT » VIA SA FILIALE S2M

A Uere de la digitalisation et de Lopen
banking, l'instantangité est devenue la
norme. Les avancées technologigues ont
révolutionné le monde par | immédiateté de
tout échange... ou presque ! Conscient de cet
enjeu, S2M, éditeur de solutions de paiement
au Maroc et filiale du Groupe MEDTECH, 2
développé sa solution « Instant Payment »
qui ouvre des perspectives prometteuses
pour les bangues en matiere d'offres de
services en permettant le traitement d'un
virement instantanément de bout-en-bout
et sans délai. Cette solution permet aussi

de répondre & de nouveaux cas d'usage
dans lesquels le paiement instantané
peut apporter une réelle valeur ajoutée
[transactions entre particuliers, crédit a
la consommation, paiement de masse,
transactions immobiliéres...).

Sécurisée, rapide, pratique et hautement
disponible, |a solution de paiement instantané
de S2M offre une meilleure expérience
client : simple, omnicanale, elle présente
des avantages majeurs pour les entreprises,
les professionnels et les particuliers grace

a loptimisation des processus, une gestion
rapide de la trésorerie et un suivi des
comptes en temps réel.

A travers ses produits et services, S2M,
filiale du Groupe MEDTECH, continue &
contribuer au développement des moyens
de paiement au Maroc et @ promouvoir le
label « Made In Morocco » dans les & coins
du monde. m

FAITES DU MONDE ENTIER VOTRE ESPACE DE TRAVAIL ==
GRACE AUX TECHNOLOGIES JABRA

Dans un monde ol 66 % des salariés de-
clarent que le modele de travail hybride
est leur mode de travail ideal, seuls trois
collaborateurs sur 10 sont « tout a fait
d'accord » pour dire que Leur organisation
met a disposition la technologie pour col-
laborer de maniére équitable et inclusive
depuis n'importe quel liew de travail

La transition vers |2 travail hybride est une
opération de grande envergure qui nécessite
d'intégrer chaque salarig.

Aujourd’hui, le succes du travail hybride
repose sur la combinaison de communications
inclusives et de technologies innovantes.
Avec des centaines de millions de personnes
collaborant chaque jour sur Teams, Zoom
et autres plateformes de communications
unifiées, les environnements numeriques
sont devenus a nouvelle norme.

En optant pour la nouvelle genération de
solutions Jabra d'audio et visio conférences
professionnelles PanaCast, vous capitali-
sez sur des technologies innovantes qui
optimisent les échanges et garantissent
la productivité de vos equipes, tout en
permettant la transition la plus adaptée au

marché hybride. Appuyez-vous sur Lexpertise
unique de Jabra dans le domaine du son
pour réinventer les réunions a distance.

Réservez vatre démonstration produit auprés
de votre interlocuteur Jabra sur La région,
M. Ramz : hramzldjabra.comm
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CREEZ UNE AUTOMATISATION QUI FAVORISE L'INNOVATION

AUTOMATISEZ VOTRE ENTREPRISE DE BOUT EN BOUT

Il est temps d'aller au-dela des robots et de
laisser l'automatisation intelligente d'IBM
rendre le travail moins pénible. Sur une
plateforme unique et sur nimporte quel
cloud, vous pouvez transformer des données
non structurées en une opportunité de
resolution de problemes a grande échelle :
- Découvrir le fonctionnement de vos
systemes et processus

- Décider quoi automatiser et comment

- Agir sur les operations et 'informatique
- Optimiser pour une amelioration continue

Avec les solutions d'automatisation d'IBM.
vous pouvez réduire les délais et les coilts,
stimuler a productivite et vous concentrer
sur ce qui compte le plus : de meilleures
performances, un personnel plus fort et
des clients plus satisfaits.

Aidez votre personnel a mieux travailler
Découvrez les solutions d‘automatisation
intelligentes d' 1BM pour automatiser les
flux de travail des entreprises, integrer
de maniére transparente les systemes
d'entreprise, obtenir des informations sur

les opérations et créer une main-d' ceuvre
plus forte et plus productive.

Rendez votre infrastructure plus fiable
et rentable

Découvrez les solutions d'automatisation
informatique d'IBM qui vous aident a
optimiser vos opérations informatiques
grace a une intégration transparente de
l'environnement. Réduisez simultanément
les coits du cloud et de Uinfrastructure
de 30 % et accélérez le temps moyen de
réparation de 50 %.

Améliorez la vitesse et la qualité de vos
applications

Découvrez les solutions d'intégration |BM
qui accelérent le développement jusqu'a
56 %, réduisent Les pannes non planifiées
jusqu'a 60 % ainsi que le temps de gestion
et de surveillance jusqua 60 %, tout en
maintenant une SEcurité, une gouvernance
et une disponibilité améliorées.

En tant que constructeurs d'Intelligence
Artificielle et Automatisation Technologigue,

nous voulons contribuer  un avenir qui se
déroule mieux.

Nous avons construit un ensemble complet et
modulaire de logiciels intégres alimentes par
UIA pour transformer des processus fragiles
tenus par le travail manuel - peu importe
ol ils existent dans votre organisation afin
que vous puissiez livrer un traitement direct.

Notre mission est de vous aider a améliorer
votre business avec des processus plus
rapides et un temps d'attente plus court
pour vos clients. m

e 0o

i&ﬂ D 1 16, 190106

We create
better possibilities
for our clients

AUOS
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AXELI : PARTENAIRE DE CONFIANCE
DE VOTRE TRANSFORMATION DIGITALE

m Abdelali Laabi, PDG d'AXELI

Les effats du Covid-19 ont été la catalyseur
de nombreuy changements dans [2nsemble
du secteur public. Les entreprises controlaes
par le gouvernement ont dil abandonner les
procédures conventionnelles et adopter les
technologies du Digital pour renforcer la
sécurité de leurs données, leurs capacités
de stockage et consolider leur souveraineté
numérique. Les difficultés liges a ce
changement brutal tournent autour de la
mise en place de datacentres nationaux qui
abritent les données sensibles du secteur
public et se conforment aux normes de
sécurité internationales.

AXELI, une entreprise marocaine spécialisée
dans ['intégration des systémes informatiques
et offrant des services a valeur ajoutée pour
aider les organisations des secteurs public
et privé dans leur transformation numérigue,
fait [a lumiere sur ce défi.

Depuis sa création en 2006, AXELI a formé
une alliance stratégique avec les meilleurs
leaders technologiques du monde entier
pour offrir une large gamme de services
de digitalisation. « Nous aidons nos clients
a benchmarker leurs besoins et @ garantir
[a conformité & des critéres tels que (a
fiabilité, les performances en matiére de
sécurité et U'expérience utilisateur, afin
de les aider a choisir les solutions les
mieux adaptées a leurs projets uniques
de transformation numérique «, explique
Abdelali Laabi, PDG d’AXELI

Intégrateur de solutions informatiques,

AXELI s'appuie sur ses compétences
technologiques pour aider ses clients a
reussir leur transformation digitale. Elle
commence geneéralement ses engagements
avec ses clients par une phase de conseil
strategique adaptée a leurs besoins avant
d'aligner le déploiement, ladministration et
la maintenance des offres technologiques
sur les objectifs de Lentreprise. Le travail
o AXELI se concantre principalement sur
Uinstallation dinfrastructures matérielles
et logicielles capables de maintenir la
continuité des opérations et d'atténuer
respectivement les problemes de conformite
et de sécurité des systemes.

Pour les clients qui rencontrent des
problémes liés a la conformité, AXELI
propose des solutions et effectue un
audit du code développé afin de garantir la
conformité aux normes émergentes. Elle aide
également les clients qui rencontrent des
problemes de qualité tels que des pannes
de serveurs et des connexions instables lors
tu déploiement d opérations numeériques au
niveau national en installant des solutions
de qualité de service [QoS) de fournisseurs
de premier plan.

Grace & son arsenal de fournisseurs
de solutions de premier ordre, AXELI a
récemment aidé un grand compte & numeériser
son systéme de gestion. Pour ce client,
AXELI a fourni la plateforme souhaitée, le
stockage en ligne, les outils d'hébergement
et les voies de communication conformes
et sécurisées. A la fin de La collaboration,
cette entreprise a bénéficié de la mise
en ceuvre d'un systeme de gestion nec
plus ultra avec une expérience utilisateur
inégalée, ce qui a conduit  une meilleure
transparence et & une amélioration de la
prestation de services.

Depuis sa création, AXELI a entrepris avec
succes de nombreux projets complexes &
grande échelle. Ce palmares est le fruit

DIGITAL TOUR

AXELI

du travail de son équipe de haut niveau,
qui possede les compétences nécessaires
pour tirer parti des pratiques apprises dans
le cadre de chaque projet et les appliquer
pour stimuler les projets futurs. Le staff
technique d AXELI met egalement laccent
sur I'écoute des commentaires des clients
afin d'ameliorer la prestation des services
et de faciliter le succes a long terme.

Le Siege principal o AXELI est situe a Rabat,
au Maroc, avec une agence commerciale
Casahlanca et cing autres agences techniques
gtablies a travers le pays pour améliorer
l'accessibilité de ses services aupres des
clients actuels et potentiels.

Grace & son statut dintégrateur éprouve
se concentrant sur les infrastructures
essentielles de systemes et de sécurité
et les offres technigues des principaus
fabricants mondiaux, AKELI fournit toujours
la solution appropriée pour les besoins
de transformation numérique de chague
entreprise. Imprégnée d'une culture de
['honnéteté, AXELI entend continuer &
conseiller ses clients sur la meilleure fagon
de réaliser une numerisation efficace, et a
travailler en étroite collaboration avec eux
pour transformer leur vision en réalité. m
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B Liferay’

LIFERAY DIGITAL EXPERIENCE PLATFORM:

Une plateforme unique pour
des solutions sur-mesure

Concevez rapidement des expériences digitales personnalisées, flexibles
et évolutives, Réalisez des gains d'efficacité et de colit en continu.

liferay.com

Fa est une société de services dapplications
et de sécurité multi-cloud. Elle est
specialisée dans le développement et la
commercialisation d équipements réseau.
F5 sassocie aux organisations les plus
grandes et les plus avancées au monde pour
optimiser et sécuriser chague application et
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API n'importe ou, y compris sur site, dans
le cloud ou  la péripherie.

F5 permet aux organisations de fournir des
experiences numeriques exceptionnelles
et sécurisées a leurs clients et de garder
une longueur d’avance sur les menaces.
Le portefeuille de capacités dautomatisation,

te sécurité, de performance et d‘analyse de
F5 permet @ nos clients de créer, sécuriser
et exploiter des applications adaptatives qui
réduisent les coiits, améliorent les opérations
et protegent mizux les utilisateurs. m

COMMENT UTILISER LE MACHINE LEARNING

POUR STIMULER VOTRE ACTIVITE

Le Machine Learning (ML) est devenu
une expression a la mode, attirant les
chefs d'entreprise de divers secteurs
pour réinventer leurs processus a [aide
de l'intelligence artificielle.

Prendre des décisions sur [ base de ce que
les solutions ML ont développé, est devenu
une condition prealable a la gestion d'une
entreprise innovante. Dans ce sens, le ML
touche toutes les industries et tous les
secteurs qui englobent des startups et des
entreprises de pointe qui se hissent rapidement
au rang de concurrents importants. Le fait
d'évoluer dans un marché aussi concurrentiel
oblige les entreprises & moderniser leurs
opérations. Linvestissement dans des solutions
alimentées par le Machine Learning devient
une étape incontournable pour construire
leur avantage concurrentiel.

Cependant, le ML reste une technologie
complexe. Sous son nom générique, on
trouve une grande variété de méthodes et
dalgorithmes qui peuvent sembler déroutants.
La premiére étape de ce processus de
changement n'a pas grand-chose a voir
avec la compréhension de La technologie. Il
est recommandable tout d'abord d'examiner
de plus prés les besoins de Uentreprise.
Connaitre les options qu'une technologie
innovante peut offrir peut-&tre une source
d'inspiration.

Ensuite, si cette technologie savére
intéressante, il sera judicieux de commencer

a chercher des use cases potentiels, et
se demander si l'un dentre eux pourrait
fonctionner dans certaines parties de
l'organisation. Toutefois, il est difficile
de passer de Lalgorithme & Uentreprise.
Il faut toujours garder a lesprit que la
technologie doit correspondre aux processus
dentreprise et les amplifier, et non faconner
le ceeur de vos operations commerciales.
Viendra ensuite |'étape oi il faut réflechir
a la maniere dont les equipes pourraient
utiliser les connaissances

issues de [analyse de données et du machine
learning pour soutenir ces processus
décisionnels.

Certains décideurs pourraient penser que
cela implique de nombreux changements
organisationnels et probablement aussi
culturels. S'ils ne voient pas de bénefice
clair immédiat, il faudra penser a ce qui
se passera dans cing ou dix ans, lorsqu'un
concurrent ou une start-up prendra ces
décisions avec aide du ML et obtiendra
de meilleurs résultats. Un nouvel entrant
dans le secteur arrive avec une culture
data native, considérant chaque décision
comme un probleme analytique, base
sur les données. Sion ne sy prépare pas
a l'avance, on risque d'avoir de sérieux
problemes plus tard.

Considérons la question du point de vue d'un
scientifique spécialisé dans les données.
Pour ce dernier, tous les algorithmes ne
sont que des composants conservés dans
une boite a outils. Lorsqu'il élabore une
solution, il choisit ceux qui répondent
aux besoins de son entreprise et aux
données disponibles. Ensuite, ces outils
sont appliqués pour générer des idées
ou expliquer et interpréter les résultats.
Lors de la construction d'un systéeme ML,
il est tout aussi important de chaisir les
bons algorithmes et de garantir des flux
de données appropriés lors de a mise en
service du modéle.

DIGITAL TOUR

Gsas

Pour ameliorer les processus decisionnels,
il est opportun de repenser l'ensemble
du parcours. ILne suffit pas doptimiser
une partie de Lactivité ou de construire
une application d'intelligence artificielle
individuelle. Bien sur, une telle solution
augmentera le résultat net, mais les
decisions analytiques doivent tre prises
tant que possible dans toute Lentreprise.
Toutes les decisions sont des problemes
analytiques - et les processus doivent le
refléter.

Votre réussite dépendra de la solidite
de vos bases en matiére d'applications
commerciales de machine learning. La
mise en euvre du ML est un défi, méme
pour les organisations qui disposent d une
force d'ingenierie mature. Pour mettre
votre entreprise sur la voie du succes, vous
devez vous assurer quelle dispose d'une
infrastructure permettant une recherche
robuste et prenant en charge les applications
de production. Les technologies de cloud sont
un elément essentiel dans cette quéte, car
elles permettent aux equipes de déployer des
modeles ML dans des environnements de
production 3 fort volume. Une infrastructure
solide aide également a tester les modéles
el les cadres a grande échelle, ce qui vous
permel d'étendre Uexpérimentation de
l'apprentissage automatique a lensemble
de Lorganisation.

Pour pouvoir gérer votre entreprise de maniére
optimale, vos décisions doivent étre fondées
sur des données et des algorithmes. Pour
ce fairg, ily a besoin d'avoir une structure
organisationnelle adaptée et - surtout - une
culture qui adopte a prise de décision
analytique et factuelle. Il faudra alors
traiter le ML comme une boite a outils et
choisir les outils dont vous avez besoin pour
faire prospérer votre entreprise, grace a une
meilleure prise de décision. m
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NOS FONDAMENTAUX POUR UNE B.I. DURABLE

Process intelligence

Comprendre le métier, ses objectifs, ses
processus et la maniere dont les données
circulent dans les systemes.

Performance management

Construire des plans a court ou long terme
hasés sur des KPI et des allocations de
ressources. Permettre en continu le contrle,
| partage et |es re-prévisions au plus prés
de la réalité et des exigences du métier.

-Data intelligence

Assurer que toutes les données utiles sont
gouvernées et exploitables pour produire
une valeur immédiate.

(SOLUTION-BI

Advanced analytics

Transformer les données disponibles en
informations, en présentations et en applications
qui fournissent a temps le meilleur point
de vue métier au bon utilisateur.

Agile transformation

Co-construire et adapter une feuille
de route ambitieuse de transformation
data-driven en apportant de la valeur
metier en permanence par des livraisons
fréquentes. m

EDR, MDR ET THREAT INTELLIGENCE KASPERSKY -

POUR UNE PROTECTION SANS FAILLE CONTRE LES ATTAQUES CIBLEES

Lantivirus classique, comme nous avions
['habitude de le connaitre, nest plus
suffisant aujourd hui et les éditeurs - dont
Kaspersky - ont donc fait évoluer leurs
technologies pour fournir plus de capacités
de détection et de réponses aux divers
incidents rencontrés sur le réseau et les
machines des collaborateurs.

Face aux incidents de cybersécurité, la
plupart des équipes de sécurité adoptent
une approche fondée sur les alertes et
ninterviennent qu'une fois que lincident
sest produit. Pendant ce temps, les nouvelles
menaces échappent aux radars, donnant
littéralement un faux sentiment de sécurité.
Kaspersky Managed Detection and Response
(MDR) fournit une protection avancée

24 heures sur 24 contre le volume grandissant
de menaces qui contournent les barriéres
de sécurité automatisées, soulageant ainsi
les organisations qui peinent a trouver du
personnel spécialisé ou qui disposent de
ressources limitées en interne.
Kaspersky MDR est basée sur des modéles
de Machine Learning brevetés, une Threat
Intelligence continue et unigue et une
expérience éprouvée de recherche efficace
sur les attagues ciblées. Cette solution
renforce automatiquement a résilience des
entreprises face aux cybermenaces, tout
en optimisant les ressources existantes
et les futurs investissements de sécurité
informatique. m

kaspersky |2_5]

Threat hunting proactive.
Détection en continu.
Réponse automatisée.

ion de votre

DIGITAL TOUR

NOUS AIDONS LES ENTREPRISES ET LES INSTITUTIONS
A MAITRISER LE FLOW DIGITAL

www.inetum.com

Inetum est une ESN agile, une societé de
services et de solutions digitales, et un
groupe international qui aide les entreprises
et institutions a tirer le meilleur du digital
flow. Dans un contexte de mouvement
permanent, oU les besains et les usages se
réinventent sans cesse, le groupe Inetum
sengage aupres de tous les acteurs pour
innover, sadapter continuellement et garder

une longueur davance. Avec son profil de
multi-specialiste, Inetum met au service
de ses clients une combinaison unique de
proximité, d'organisation sectorielle et de
solutions de qualité industrielle. Présent
dans plus de 27 pays. le Groupe compte
pres de 27 000 collaborateurs et a réalisé
en 2021 un chiffre daffaires de 2.2 milliards
deuros. m

MICRODATA,

MICRODATA

LEADER DANS LINFRASTRUCTURE IT AU MAROC

Fondée en 1991, Microdata est une
societé marocaine specialisée dans
la commercialisation, le conseil et le
déploiement d'infrastructures IT.

Cotée en bourse depuis 2007, Microdata
maintient sa croissance a deux chiffres,
rejoignant, en 2022, le Top 150 des plus
grandes entreprises marocaines.

Microdata a su sadapter aux constantes
evolutions technologiques en développant

continuellement son portefeuille et son
expertise, a travers des partenariats
stratégiques avec les acteurs majeurs
du marche.

Forts de notre expérience et de notre équipe
technigue de plus de 100 ressources, nous
vous accompagnons dans la concrétisation de
VoS projets structurants dans les domaines
IT : Virtualisation, Cloud, Sécurit, Protection
des données, Mobilite...

Microdata est devenue une sociéte

technologique influente du pays et continuera
a cibler d'autres segments innovants ftels
que les loT, Ulntelligence Artificielle,
et le Big Data. m
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MAROC DATACENTER, LA PREMIERE PLATEFORME DE CLOUD
COMPUTING EN AFRIQUE FRANCOPHONE ™.

Concu et construit en 2015 par MEDAFRICA
SYSTEMS [MEDASYS), Maroc Datacenter est
le premier Datacenter 100% Marocain. Il
répond aux normes internationales et est
certifié Tier lIl par Uptime Institute. I a été
mis en exploitation debut 2017,

Maroc Datacenter est réalise sur une
superficie de 1.500 m? dans la Zone
Industrielle de Témara. Il est situé a 7 mn
du Pdle urbain de Hay Ryad [Rabat], est
desservi directement par Lautoroute et est
a peine a 30mn de l'aéroport de Rabat-Sale.
Maroc Datacenter a £t initié et financé en
partenariat avec le Ministére du Commerce et
de l'Industrie (via Maroc PME), et constitue
la premiére réalisation de MEDASYS, dans
le cadre de sa stratégie de développement
portant sur [a creation de Datacenters au
Maroc et en Afrique. «Notre ambition est
e contribuer a lavancée et au rayonnement
technologique de notre pays en Afrique et
dans le monde, a travers notre positionnement

en tant que hub technologique régional ».

Maroc Datacenter constitue le noyau
d'un écosysteme technologique a fort
impact economique, du fait qu'il est la
plateforme de production des services
manages transverses pour les Organisations
Gouvernementales, PME-TPE, les grandes
entreprises et les autozntrapreneurs, via
une Market Place dédiée au renforcement
des eécosystémes et des relations Grandes
Entreprises-PME. Cette transformation
digitale est un levier pour 'émergence et
linclusion numérique d'une genération de
PME a forte valeur ajoutee.

Ce projet symbolise le couronnement des
2 ans dexpertise et de savoir-faire des
ingenieurs marocains de MEDASYS qui ont
ceuvré pour la réalisation d'un Datacenter
concu selon les standards internationaux
en matiere de sécurité et répondant aux
besoins des entreprises marocaings

publiques et privees. Afin de répondre
aux besains de securite et ceuvrer dans un
environnement organise, un programme de
certifications a été initié. En effet, outre la
certification 150 9001 pour ses processus
de gestion, Maroc Datacenter a obtenu les
certifications PCI-05S, 150 27001 et HIPAA.
Cette derniere certification a fait de Lui le
1er Datacenter en Afrique et Moyen Orient 3
obtenir |2 certification IFGICT HIPAA, norme
ameéricaine pour la protection des données
des patients [domaine de a santé). D'autres
certifications sont en cours.

Maroc Datacenter met a la disposition de
ses clients, aussi bien publics que privés,
toute une panoplie de services, tels que la
colocation, Uoffre de serveur dédie et de
serveur virtuel prive, backup et Disaster
Recovery. infogérance et enfin la mise a
disposition du cloud privé, cloud souverain
répondant ainsi aux exigences légales
nationales. m

U NBS Consulting

YOUR DIGITAL TRANSFOAMATION PARTHER

@

CRM &
STRATEGY

=
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Spécialisée en transformation digitale, premier
partenaire Salesforce dans |a région MENA,
NBS Consulting accompagne les entraprises
de différents secteurs dactivite dans le conseil
en stratégie digitale, Uimplementation et
Uintégration des solutions Salesforce, la
conduite de changement et la maintenance.

Forte d'une equipe experte et certifiée d'une
trentaine de consultants, NBS Consulting compte
4 son actif plus de 60 projets [CRM, Service
Client, Marketing...] pour une cinquantaine
de clients au Maghreb, Sénégal, ainsi qu'en
France, Belgique et Royaume-Uni.

Notre enjeu est de satisfaire nos clients en
pronant nos valeurs dexcellence, d'innovation,
de passion et de reussite. m

www.nbs-consulting.net

ORANGE
BUSINESS SERVICES

We turn #DatalntoTada.
We are making business life easier, every
day and all around the warld

As a global IT and communications services
provider, Orange Business Services helps
companies collaborate more effectively,
operate more efficiently and engage better
with their customers - connecting their
people, sites and machines securely and
reliably. Through a unigque combination
of robust network and IT infrastructure,
managed services and professional, reliable
people, we do everything we can to offer an
outstanding customer experience - helping
to change business life for the better.

Some facts & figures -
- we have nearly 28,500 staff

in 100 countries & territories
- our network, the world's largest, reaches
220 countries and territories, including
88 Russian regional subdivisions and 200
Chinese cities.

About our customers :

- 3,000 multinationals

- 2/3 of top global 100 companies

- 70% of Fortune 500 financial
Services companies

- 8 million business maobile users

Our mobile operations span 26 countries
and serve 207 million mobile customers,
including 8 million business customers. As a
founding member of the FreeMove Alliance,
our mobile coverage spans B0 countries and
serves +500 million customers.

ORANGE
CYBERDEFENSE

Build a safer digital society

We are the leading security services provider,
supporting your business globally. Qur
international reach includes Europe, the
Americas, Africa, Middle East and Asia Pacific.

Orange Cyberdefense is the expert
cybersecurity business unit of the Orange

Micre

pQ protege/r VoS
ke$ de travail et -

~Serveurs”’

DIGITAL TOUR

Détecter, identifier
et qualifier les menaces
de maniére proactive.

Orange
Cyberdefense

Construire une société numérique plus sire

Oranga Busin
- N* ICE
Shore 3,

Contact : contact.oc

Group, providing consulting, solutions and
services to organizations around the globe.
We believe strongly that technology alone
is not a solution. We help our customers
achieve superior security outcomes via our
2500+ sacurity professionals, partnerships
with top-tier vendors, threat intelligence
and in-house R&D including a CERT and
Epidemiology Lab.

We are proud of our high-end security

AL - Capital de : 7 500 000 MA

research unit, thanks to which we regularly
publish white papers, articles and tools
on cybersecurity. Our research is widely
recognized and used throughout the industry,
including conferences such as Infosec,
RSA Conference, BlackHat and DEFCON. m

i Jl! !
-8 .f' E\.:'"

*'\‘w-.,
‘n '

= 0 -MERE XD | AUISMAG

29




30 WORLD WISE WORD

Connecting Thoughts

Le 12 Juin 2005, Stanford, CA, USA, a connu un moment historique lorsque Steve
Jobs a enflammé les esprits avec un discours au trés fort impact. Une philosophie
de a vie baptisée « Connecting The Dots ».

Iln’y a pas de hasard, il n'y a que des opportunités. Une expérience qui vous
apprend certaines choses aujourd'hui sera utilisée et connectée a une autre le
lendemain ou une décennie plus tard, tel est le sens de « Connecting The Dots »
de Steve Jobs.

AUSIMAG | Fe-KTemian =

You can't connect the dots looking
forward : you can only connect them looking
backwards. So you have to trust that the
dots will somehow connect in your future.”
Steve Jobs.

Sur une échelle individuglle, on pourrait dire
fque les expériences se connectent entre
elles tel un aimant qui cherche a matcher
avec son complément.

Le but de mon récit est de parler d'un autre
phénomeéne, que ['intitule « Connecting
Thoughts ». Nous expérimentons chaque

__ jour en moyenne environ six mille pensées

|www sciencesetavenir. fr), dont 90 % sont
celles de (a veille (Docteur Joe DISPENZA).

Ce qui est communément appelé la zone de
confort sont ces pensées qui constituent un
matelas confortable, ou, a vrai dire, le noyau
dur qui emprisanne la machine qui innove.
Les pensées ménent aux mémes choix, qui
menent eux aux mémes compertements, qui
créent les mémes expériences qui produisent
les mémes émotions. Notre biologie, notre
cablage mental, notre systéme hormonal,
correspondent a la maniere dont nous
pensons, nous actons, nous agissons, nous
nous comportons... bref, tout ceci est appele
« |a personnalité »,

.

La question a poser est celle de notre
sociabilite !

Ne dit-on pas « Qui se ressemble
sassemble » 7 Naturellement, nous
allons chercher ce qui va matcher le plus
avec notre caractére et notre personnalité,
a tel peint que parfois, se produisent
certaines situations auxquelles la raison
ne peut pas répondre :

- Na-t-on pas pensé a une idée, et lautre
nous dit « je pense a la méme chose » ?

- N'a-t-on pas pensé a quelqu'un, et
aussitat, notre téléphone sonne avec son
nom dessus ?

- N'a-t-on pas maintes fois évoqué le nom de
quelqu’un, et ce dernier sonne a la porte ?

Dans notre culture, on répond par un
« Jomrek Twil (Longue vie a toi), mais en
fait ce sont des pensées qui se connectent
tel Laimant évoqué plus haut.

La problématique que je veux debattre en
fait, est |a suivante : est-il plus judicieux de
chercher son complement ou son alter ego ?
La question est 3 poser dans toute relation
impliguant plus d'une personne. Cela peut
étre un lien par le mariage de deux individus,
les membres du comité de direction d'une

Par Mohamed SAAD,
Digital Evangelist, Optimistic Influencer
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CHERCHER A REVOLUTIONNER L'ALGORITHME PEUT DANS
CERTAINES SITUATIONS ETRE FATAL A LA RELATION,
CAR IL FAUT UN MINIMUM DE POINTS COMMUNS, SI ON PARLE

DE PRINCIPES ET DE VALEURS, DEUX NOTIONS QUI CIMENTENT
LES RELATIONS INTERPERSONNELLES ET QUI INSTAURENT
UN CLIMAT DE CONFIANCE

entreprise, un travail en groupe a
|'école ou carrément les membres d'un
gouvernement !

Il serait absurde d'affirmer d'une
maniére catégorique qu'iln'y a que
'un ou l'autre.

Chercher 3 se ranger uniquement 2vec ceux
qui nous ressemblent risque de créer des
situations de consanguinité o [@point

_dle yue qui risque de nous contranier-na

pas sa place, et cette situation mene 3
la bureaucratie. Imaginez un monde ot
on devient prédictible-; il nous est déja
arrivé cette situation ot Lon-dit : « ne
vous en faites pas, je le connais, ilaime
ceci et naime pas cela... », Uhistoire peut
depasser les ardmes de creme glacée,

_facile comme choix, mais peut aussi

concerner des Situations plus difficiles
a prévoir. Cela est di au fait que nous
arrivons & lire et & déchiffrer les traits
de caractére de Lautre, ol La marge de
changement est minime ; encore une fois,
des pensées installées dans le temps,
et qui ne sont pas prétes a laisser place
a une nouvelle vie.

Chercher a révolutionner L'algorithme
peut dans certaines situations &tre fatal
a la relation, car il faut un minimum de
points communs, si on parle de principes
et de valeurs, deux notions qui cimentent
les relations interpersonnelles et qui

)

instaurent un climat de confiance.
(uand bien méme on peut ne pas étre
daccord sur des sujets qui relévent de
[a vie quotidienne, ou la différence de
points de vue est vitale, cela permet de
créer une richesse dans le dialogue, la
négociation et 'échange.

IL est important de faire preuve d ouverture ¢

desprit et de jongler quand il le faut avec
les deux traits de caractére, chercher la
complementarite et Lalter ego en fonction
" de la situation, de la problématique, gt
- detanatorede la relation. L'humaié
_loin o &tre un systeme hinaire, et son
intelligence est loin d'&tre artificiglle,
elle est beaucoup plus cmpliqﬁt
complexe que ne peuvent penser les
experts du Deep Learning.
« Connecting Thoughts », c'est sarrimer
en trouvant bon port & son navire, en jetant
son ancre, et en laissant libre pensée a
ses matelots pour respirer éu dair,
en connectant les neurones entre eux.
IUest important de noter que [Homme
doit veiller & rafraichir ses pensées en
y faisant du ménage. Certaines idées
stériles, négatives, ou parfois a tiroirs car
elles vous menent sur des sentiers sans
issue, sont & bannir ; il estimportant den
étre conscient. Le meilleur reméde est de
faire [a chasse 3 Monsieur Négativus qui
nest [ que pour vous tirer vers e bas,
vous saper le moral, et dégrader votre
psychique ; par contre, il faut encourager

Monsieur Positivus a s'installer.
Davis Schwartz dans son ouvrage « The
Magic of Thinking Big » développe les
pensées de Monsieur Positivus :

1. Croyez que vous pouvez réussir et que
vous le ferez

2. Guérissez-vous de excusite, la maladie
de |'échec

3. Renforcer la confiance et détruire |a peur
4. Yoir grand

h. Comment penser et réver de maniére
créative

b. Vous étes ce que vous pensez étre
7. Gérez votre environnement : passez
a la First Class

8. Faites de vos attitudes vos alliées

9. Pensez bien envers les gens

10. Prenez I'habitude dagir

11. Comment transformer la défaite
en victoire
12. Utilisez les objectifs pour vous aider
a grandir

13. Comment penser comme un leader

Etre conscient du « Connecting Thoughts »
c'est apprendre & bien utiliser son sixiéme

sens permettant danticiper et préparer T

les conditions de réussite.

<« You have to trust that thoughts will
somehow connect to make life livable »
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Digital Champions

Jeff Hoffman

Entrepreneur, CEQ, Chairman of Global Entrepreneurship Network, Author,
Motivational Speaker, Board Advisor, Film, TV & Music Producer

Jeff Hoffman is an award-winning global entrepreneur, proven CEO, worldwide motivational speaker, bestselling
author, Hollywood film producer. a producer of a Grammy Award winning jazz album, and executive producer of an
Emmy Award winning television show. He is an Executive Producer and stars in the groundbreaking new TV series
GOING PUBLIC, a show where viewers worldwide can invest in the startups that Jeff is mentaring on the air.

Jeff is the Managing Partner of Jeff Hoffman Advisory Services, a strategic consulting firm that teaches exponential
growth to business owners and entrepreneurs, as well as teaching innovation strategies to corporations and
governments worldwide. Jeff serves on the boards of companies in the US, Europe, the Middle East, South America,
Africa, and Asia. He supports entrepreneurs and small businessas on @ worldwide basis. Jeff is also the founder and
CEQ of World Youth Horizons, a non-profit organization providing homes, schools, food, and health care to children
in need around the globe,
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Jean-Marc Lejeune

Vice President & Executive Partner, Gartner Execufive Programs

Jean-Marc Lejeune is @ Vice President & Executive Partner in Gartner Executive Programs in EMEA. His role is to
be a trusted advisor to CI0s and COO's of major organisations across EMEA and to give them advice and counsel to
increase the value they provide to their own organization’s trough Information &Technalogy.

Lejeune joined Gartner Executive Programs in 1999 coming from an international logistic company, where he was
CI0 for Europe. Prior to this he worked in different industry sectors [transportation, services and financial] always
in [T positions.

Gerd Leonhard

Keynote Speaker. Futurist & Humanist, Author, CEO The Futures Agency, Film Maker

« People, Planet, Purpose and Prosperity. » — That is Gerd Leonhard’s motto. Over the past two decades, he has risen
to one of the top 10 futurist keynote speakers worldwide. With nearly 2,000 engagements in 0+ countries since 2004,
and a combined audience of over 2.5 million people, Gerd has been listed by Wired magazine as one of the Top 100
Most-Influential People in Europe, and as ‘one of the leading media futurists in the World" by The Wall Street Journal.

Gerd Leonhard is highly regarded as a global influencer and has advised business leaders and government officials
around the globe. His diverse list of clients include countless governments, NGOs and Fortune 500 companies such
as SAP, Microsoft, Google, VISA, Accenture, Deloitte, Motorola, KPMG, Sony and many others. A true thought leader
in the futurist space, Gerd is above all a dedicated humanist who believes that all technological progress should
further collective human flourishing.
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Jeff Hoffman

Jeffrey 0. Hoffman est un homme d affaires
quia eta a |a tete de b societes differentes
et occupe le poste de directeur general
d'uBid, Inc. M. Hoffman est également
membre du conseil dadministration de
BrandMuscle, Inc. (Ohio) et président de
['American Association of AdaptedSports
Programs. Dans le passé, M. Hoffman a éte
directeur général de Booking Holdings, Inc,
directeur général d'Enable Holdings, Inc,
directeur géneral et partenaire fondateur de
Virtual Shopping, Inc, partenaire fondateur
de Calmare Therapeutics, Inc et directeur
des consommateurs de Dealer Tire LLC.
Jeffrey . Hoffman est titulaire d'un diplome
de premier cycle de l'université de Yale.

o How important is innovation fo unleash
the potential of digital economy ?

B Innovation is the most critical component
of a digital economy. The digital economy
opens the world of innovation to everyone. It
connects us to people who were previously
not able to share their ideas, study new
concepls, use their talents or propose new
solutions. In the digital economy, we can
organize a diverse group of people all across
Moracco, or all over the world, to analyze
and solve problems together. But the digital
economy needs innovators. Otherwise it
would be like having a room full of tools
and wood, but never building a house. To
make the digital economy work, we need
innovative people and organizations to
study the new digital tools and find creative
ways to use these tools and technologies
to solve real problems.
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0 In a digital world, we are often convinced
that innovation can only come from digital
fools. Is it frue, do you have some examples?

& We have seen many great examples of
innovations come from digital tools. This
was especially true during the pandemic.
When schools were closed due to Covid, it
was the digital toolset that allowed us to
begin teaching online and virtual classes.

Without those digital tools, students would |

not be able to learn effectively when they
could not go to the classroom. In a similar
fashion, digital tools are helping create the
future of work. Before Covid, most of us had
to physically go to an office or whatever

place we worked. But innovations in the |

digital toolset allowed workers to become
virtual and work from home, and allowed
corporations and governments to employ

remote workers, including those in other |

cities and countries. Finally, innovations
in medicine and healthcare came from

the digital tools that created telemedicine |

and virtual doctor visits, which many of us
still use today.

¢ What are the best practices to make
innovation-driven organisations a reality
not only a myth?

A To create a truly innovation-driven
organization, the most important requirement
is to create a culture of innovation. This
means having management not only
encourage ideas and innovations, but reward
the innovators for taking risks and trying
new things. The reality is that in most

organizations today, employees are afraid
to suggest new ideas because they fear
that management will be angry and not
welcome new ideas. A top-down culture of
acceptance for new ideas is a key element to
creating an innovation-driven organization.
Additionally, to become truly innovation-
driven, an organization must be willing to
do small experiments. This means testing
out new ideas to see if they could work.
The world's most innovative organizations
keep small budgets and small teams that
test out new ideas and new technologies,
even though many of them do not work out.
But they give new ideas a real chance to
succeed, and the big ideas are well worth
the invested time and mongy.

Les tendances technologiques stratégiques |
ont un potentiel perturbateur important
et préparent le terrain pour Uinnovation
au cours des cing prochaines années. Les
entreprises doivent examiner limpact
commercial de ces tendances pour repondre
aux besoins des PDG.

» Suite aux perturbations commerciales
de la pandémie, les PDG souhaitent
Tenouer avec |a croissance ou poursuivie la
dynamigue commerciale qu'ils ont tablie.
Les responsables informatiques en charge de |
linnovation technologique ont [a possibilité |
de proposer les innovations nécessaires |
nour accélerer cette croissance.

* |es POG ont vu la promesse du commerce |
digital pendant la pandémie et veulent
maintenant trouver des voies numeriques
plus directes pour se connecter avec leurs
clients. Mors que les conseils d'administration
augmentent les budgets de numerisation dans |
les unites commerciales, les responsables |
informatiques doivent saisir Lopportunite de |
proposer de nouvelles technologies creatives
pour faconner le changement numerique.

* Dans le méme temps, les POG recherchent |
des approches rentables et évolutives qui |
reduisent les depenses dinvestissement |
et liberent des liquidites. Las responsables |
informatiques doivent investir dans une |
base technique rentable pour créer une
confiance sécurisée, évolutive et résiliente |
dans tous les environnements.

o Dans son essal «Datae Humanum:,
Helen Zeitoun affirme la chose suivante -

DIGITAL CHAMPION

Jean-Marc Lejeune

« La transformation digitale dans les |
entreprises ? On en parle plus quonne
lafait. .. eton la fait plus qu'elle ne crée
de profits». A votre avis, pourquoi est-ce
que les retombées de la transformation |
digitale en termes d'avantages compétitifs
et en termes de croissance peuvent étre |
| est le stade final recherche dans la
' transformation ? Comment va-t-on créer
[ABezucoup dentreprises ou dorganisations |
déclarent en effet avoir lance (eur transformation |
| digitale. Cependant, lorsque nous les |
interrogeans sur la vision soutenant cette |
transformation [« en quoi vous transformez- |
vous ? »), force est de constater que cette |
| vision est au mieux parcellaire et souvent |
inexistante ! Sans une vision claire de |

aussi difficiles a concrétiser ?

ce gquapportera le Digital, il y a peu de

| chances darriver a quoi que ce soit ! Ces
| entreprises font ce que nous appelons du
|« plug and pray », elles mettent en place

des technologies digitales puis espérent
qu'elles seront utilisées et amenzront les
profits escomptés ... Ce qui narrive pas !

Chez Gartner nous distinguons [optimisation
digitale de la transformation digitale. La
transformation implique un changement
de business model, comme g passage du

| produit au service, tandis que Loptimisation

digitale optimise |2 business model existant

| mais sans le transformer. Ce que font la
| plupart des entreprises et organisations

ce mest pas de la transformation digitale
mais de l'optimisation digitale ; ce qui
peut cependant apporter déja heaucoup
de valeur !

¢ (uels sont & votre avis les leviers pour
remédier a cette incertitude, comment
activer le potentiel de la révolution digitale ?

I3 Le premier des leviers est de clarifier
la vision et la stratégie. Que veut faire
l'entreprise au moyen du Digital 7 Ouel

de la valeur ? Quels seront les nouveaux
services offerts et comment les monétiser 7

L2 deuxieme levier est de développer une
culture du Digital et de la donnée. Cela
ne sert A rien de mettre en place des data
lakes et des outils danalyse de données
sophistiqués si les dirigeants continuent a
décider en se fiant a leur instinct ! Tant que
les entreprises narriveront pas a un niveau
de litteratie suffisant en ces domaines, le
Digital ne créera pas de valeur.

L& troisieme levier est organisationnel. La
digitalisation demande des organisations
plus agiles et plus autonomes. Une telle
evolution est complexe car elle ne se résume
pas juste a modifier quelques cases de
l'organigramme mais nécessite pour étre
réussie de modifier tout le mode opératoire
[finances, RH, gouvernance, culture, ...). Les
entreprises doivent &tre prétes & sengager
dans une transformation aussi profonde !
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Gerd Leonhard

«People, Planet, Purpose and Prosperity.
Thatis Gerd Leonhard’s motto. And as one
of the leading futurists worldwide, having
presented at hundreds of leading conferences
and events over the past 20 years and
worked with the likes of Microsoft, NBC,
Visa, Google, the European Commission,
LOréal, Audi and IBM, just to name a few,
Gerd's had the opportunity to influence and
inspire Millions to “imagine and create a
better tomorrow” - which led to him being
named to Wired UK's 100 Most Influential
Europeans in 2015.

As a leading voice on the dangers of
unregulated ‘big tech and the bestselling
author of Technology vs Humanity: The
Coming Clash Between Man and Machine,
Gerd's built a storied reputation as the go-to
keynote speaker and thought leader when
it comes to digital ethics, human-centric
technology, sustainability, and the need
for a new form of capitalism. In addition
to being one of the top 10 virtual keynote
presenters worldwide, Gerd is also a former
professional musician, a filmmaker, a former
almost dotcom millionaire, a Forbes column
contributor, a fellow of the Royal Society of
the Arts (London), and a Visiting Professor
at the Fundacdo Dom Cabral in Brazil.

As a highly sought after futurist, Gerd is no
stranger to media, frequently sharing his
often controversial but always prescient
views with pieces in The Guardian, Harvard
Business Review, Business Insider, Wired
UK, and interviews with the likes of BBC,
CNN, Arirang TV, Swiss SRF, ZDF, ARD, ARTE,
and inclusion as a special guest in over a
dozen documentaries.

Unleashing The Good Future: Technology
and Humanity

Science and technology hold the key to
solving many of our long-standing problems
such as water, food, energy and health, and
many amazing innovations such as 56, Al,
the loT and Super-Computing are emerging
as our world makes exponential progress.
Yet at the same time, riffing off futurist
Buckminster Fuller's quote some 50 years
ago: «Humanity is inventing all the right
technology but ends up using it for the
wrong reason». In other words, we also need
to take a good look at our telos [our will),
our purpose, our values and our ethics, in
order to design and create a future that will
indeed be ‘good’ for everyone. Technology
alone will not solve our biggest cultural and
human problems such as inequality and
poverty. Good policies, strong international
collaboration and wisdom will be required
to be successful in this new world order,
post-Covid and beyond the sole focus on
GOP, profit and growth. Knowledge without
wisdom is useless, and technology without
humanity is dangerous. Gerd will outline
what we can expect in the next 10 years,
why he believes that awesome humans on
top of amazing technology is the future, and
why ‘the future is better than we think’.

o Qur world is witnessing many crises
today (Covid-19. War in Ukraine. etc.).
How can technology be the key to get
out of these crises, and at least lower
the crisis level?

D Technology is a tool, fuelled by science and

human ingenuity. It is the key to the future
but in addition to great tools we also need
great TELOS (wisdom and purpose), i.e. we
must use technalogy for the right purpose
- to further human / planetary flourishing.
People Planet Purpose and Prosperity.
Technology companies, entrepreneurs and
universities need to take a wider view and
get engaged in all 4 of these objectives - not
just provide great tools!

¢ In a world where technologies are
becoming more and more important,
are there any chances to be confronted
with technology based crises or wars (Al,

Mataverse. CryptoCurrencies, Cyberattacks)?

B3 A world with exponential and ‘super-
human’ technologies such as AGI and
the Metaverse that does not also develop
ethical, societal and human standards
along with the science and tech is a very
dangerous world. Knowledge without wisdom
is useless, wisdom without consciousness
is dangerous. Just like with the nuclear
NPTs we will need global agreements on
AGI, genetic engineering and cyber-security.
The more we connect the more we must
protect what makes us human! Too much
of a good thing (technology) can be a very
bad [dangerous) thing.

We may at times need to forego the
promise of huge financial rewards in order
to safeguard human benefit. We will need
a lot more ethicists and policy thinkers,
and we need global collaboration. And as
above, we need to move beyond profit and
growth to the 4Ps.
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En résume, le Digital s R we Les concepts d'un sponsorship
a un potentiel disruptif dans _ fort des di[igieants, d'un etat d’esprit
la qualité de service, [innovation intrapreneurial et de croissance et d'une
produits et services, la rentabilité ainsi promotion forte de Uinnovation restent

M Abdelhakim Hamane
Associate Directar,
Platinion at Boston Consulting Group [BCG)

que U'excellence opérationnelle

[)0)

!
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Comment la transformation digitale
peut-elle jouer le rile de « Game
Changer » dans votre entreprise a
une ére ol le Digital est devenu une
nécessité ?

Le secteur des assurances a un potentiel
de développement fort au Maroc si on
compare son taux de pénétration avec
celui de pays plus développés. Cest
également un secteur qui touche le
hien-atre des citoyens et des entreprises
a travers ses différents mécanismes de
protection et de prévoyance. Cependant,
ca reste un secteur que les clients ne
connaissent pas suffisamment 3 cause
de [a rareté des moments de contact avec
|eurs compagnies d'assurance, dont les
parcours peuvent etre compliqués pour
des non-inities.

['un autre cité, le point de comparaison
des clients a bougé dans le temps,
ayant comme nouveau repere des
acteurs technologigues qui proposent
des experiences digitales aux meilleurs
standards, comme (3 vidéo a (3 demande,
le e-Commerce ou encore les réseaux
sociaux.

Dans ce contexte, le Digital est un levier
extraordinaire pour dépasser les limites
du mod&e classique afin de multiplier les
contacts avec e client, mieux Uinformer
et améliorer |3 qualité de service, 3
travers des processus digitalisés de
hout en bout et des services de plus en
plus connectés.

AUSMALG | K- TR 30 -

La technologie permet également de collecter
beaucoup de donnaes exploitables avec
des techniques danalyses et d'lA. Elles
deviennent ainsi un outil puissant pour
connaitre les clients, leurs spécificités
et leurs besoins de fagon granulaire. Les
compagnies peuvent alors proposer des
offres et des services de plus en plus
personnalisés et adaptés. Lanalyse de ces
données est également importante pour
|3 rentabilité et a pérennité du secteur
qui souffre d'une sinistralité croissante.

Enfin, le Digital est également un levier
dexcellence opérationnelle qui permet
d optimiser les opérations dans les
différents métiers dassurance, en réduisant
|es taches a faible valeur ajoutée, grace
aux technologies de dématérialisation
et d'automatisation comme le RPA ou
I'ECM par exemple.

En résume, le Digital a un potentiel disruptif
dans la qualite de service, linnovation
produits et services, la rentabilité ainsi
que Uexcellence opérationnelle, et a un
potentiel non encore exploité & grande
échelle dans le secteur.

Comment inscrire le projet de transformation
digitale sur le chemin du développement
et de la réussite de votre activité ?

Il faut d'abord se mettre d'accord sur la
signification de |3 transformation digitale
ainsi que sa différence avec ce qui est
considéré comme de Linformatisation
ou des projets IT. Cest avant tout une

transformation métier dont le Digital est
un levier principal.

Il faut alors, et avant tout, cetie prise
de conscience. Viennent ensuite,
'identification des sujets a fort impact qui
necessitent une rupture ou une evolution
technologique, la mobilisation des bonnes
parties prenantes autour d'un dispositif
et d'une gouvernance garantissant la
honne appropriation des sujets, e sumi du
retour sur investissement des initiatives
et la bonne exécution.

Il y a toujours un challenge technologique
dans cette dernigre, mais ce nest jamais
un point de blocage car la technologie
evolue trés vite et propose des solutions
suffisamment matures et variées pour
les différents besoins. m

essentiels a ce stade

Quels programmes et parcours pour
accompagner la mutation de nos
entreprises et de notre sociéte ?

Les programmes et parcours de formation,
dont le contenu, 13 durée et les modalités
pedagogiques restent définis selon |2 cible
et les objectifs, reposent sur plusieurs
constantes.

['abord, proposer plus quune simple
formation, une véritable immersion
dans les problématiques traitées.
L'apprentissage par action, donnant une
large part a des projets ou & limplication
dans des cas concrets, reste le vecteur
de transformation des competences et
de lattitude le plus puissant. Chacun
apprend par une participation active a
un projet et & de fortes interactions avec
toutes les parties prenantes. Lapport
académique vient en soutien et livre
les connaissances et compélences
nécessaires sur le moment.

Ensuite, les parcours créés doivent
sadresser a tous, notamment sur les
thématigues de transformation digitale.
Nommer des relais, les former et
sappuyer tant sur leurs compétences
que sur leur enthousiasme facilite
grandement La diffusion des bonnes
pratiques, L'échange et appropriation,
méme par Les collaborateurs les plus
réticents ou les personnes les moins
sensibles au sujet.

Et bien siir, dans notre société, s'adresser
aux plus jeunes, en créant des parcours
pédagogiques et ludiques, reste crucial.

[0)
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m Benoit Aubert
Head of Academic Affairs,
Africa Business School

Atitre d'exemple, le centre de recherche
« Al Movement » de [UMGP a crée un
parcours remarquable a destination des
10-14 ans de découverte de ['Intelligence
Artificielle, de son fonctionnement et de
ses applications.

(uel management pour |'accompagnement
al miew, [ évolution des compétences et
les nouvelles aptitudes des collaborateurs
tlans une entreprise numérique ?

Je prends une image sans doute
surprenante, celle de lacupuncture, pour
évoquer L'approche managériale utile
dans des contextes de transformation.
Le mode de leadership et l'animation
manageriale doivent assurer une bonne
circulation des énergies individuelles et
collectives sur le numérigue et libérer
tous les blocages dans cette circulation
energetique.

Les concepts d'un sponsorship fort des
dirigeants, d'un état desprit intrapreneurial
el de croissance et d'une promotion forte
de Uinnovation restent essentiels a ce
stade. Dans cette démarche, exposer
clairement le sens des actions menées
et les objectifs visés est essentiel. La
contribution & une performance durable
et (a contribution sociétale doivent sans
cesse Etre rappelées au mieux.

La transformation digitale induit de
nombreux changements [par exemple
dans L2 relation client, dans Lorganisation
interne, dans les processus). ce qui

peut etre percu par les equipes autant
comme des opportunités que comme des
menaces. Dans ce contexte, insuffler une
dynamique d'apprentissage tout au long
de |3 vie et aider chacun a appréhender
|3 complexite savere nécassaire.

En reprenant U'image du début, les
|eaders et managers, dans leur exercice
« d'acupuncture » dresseront une vision
holistique de [a transformation digitale
et travailleront avec les managers
de proximite a une appropriation du
changement par tous. m
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Pour obtenir une adoption Pl | T De maniere generale,
Eus poussee de ces technologies Il ne sagit pas tant de mettre en place
de la révolution digitale, il est important une strategie «IA», mais rlutﬁt d'etablir
que les acteurs hénéficient comment transformer ['entreprise

m Majid Lahlou

051 au Ministere de l'.ﬁ.glii:ullure,

de (a Péche Maritime, du Developpement
Rural et des Eauy et Foréls, membre
honorifique du CPMRI

de formations adéquates

Comment le secteur agricole bénéficie-
t-il des technologies de la révolution
digitale pour affronter les crises qui
nous guettent ?

Aujourd hui, les technologies de la
révolution digitale sont de plus en plus
considérees comme les solutions les plus
puissantes aux nombreux defis auxquels
|2 secteur agricole est confronté dans
tous les pays. Grace aux solutions qui
sappuient sur ces technologies de la
révolution digitale, le secteur agricole
arrive a faire face aux challenges de
|3 prédiction des productions et de la
maitrise de toute la chaine de valeur de
la production agricole. Lappropriation des
technologies de |a révolution digitale
assure pour les exploitants agricoles
un meilleur rendement des cultures
et une meilleure maitrise des intrants,
avec une utilisation des ressources de
maniere raisonnée et durable.

Certains domaines d'application de ces
technologies de la révolution digitale sont -
- Surveillance des cultures, des sols et
du bétail par limagerie des satellites et
des drones.
- [étection des ravageurs et des maladies :
il est devenu possible d examiner les images
numeériques prises par des drones, des
robots agricoles ou directement par les
agriculteurs utilisant une simple caméra
de smartphone pour détecter les maladies
nuisibles et donner des conseils concrets
aux travailleurs agricoles pour prévenir
leur propagation, traiter les plantes

atteintes ou atténuer les dégats causes.
- Prévisions méteorologiques : Les algorithmes
d'Intelligence Artificielle permettent
daider 2 prevision météorologique a Laide
de données historiques et de mesures
effectuées par stations méteorologiques
locales et des capteurs de terrain.

- Analyses predictives : en analysant
diverses données de terrain et en examinant
des images de plantes, des prédictions
précises sur les rendements peuvent
etre générées, et potentiellement, sur
|3 qualité des produits.

L es organismes financiers et les assurances
peuvent mieux evaluer les risques de
crédit et d'assurance et offrir ainsi des
services aux petits agriculteurs pour les
aider 2 accroitre leur production avec plus
de confiance et & moindre cout.

- Robots agricoles autonomes et
eéquipements agricoles : ils sont utilisés
pour diriger, controler et effectuer des
tiches dassistance, telles que Uirrigation
ciblée, L'application d'engrais et de
pesticides, la collecte de fruits ou le
transport de matériaux autour d'une
ferme, entre autres.

Comment ces acteurs sont-ils en train
de reconstruire leurs nouvelles missions
grace au Digital ?

Pour obtenir une adoption plus poussée
de ces technologies de la révolution
dinitale, il est important que les acteurs
hénéficient de formations adéquates
pour tirer parti de leurs avantages et
améliorer les pratigues agricoles. Divers

1y

facteurs influenceront le développement
et Lintegration de ces technologies de
3 revolution digitale pour lagriculture :

e L'infrastructure TIC ;

e |3 taille du marché ;

* | 25 investissements prives et publics ;
« | disponibilite de ressources humaines ;
« | agregation de données.

Aucun de ces facteurs n'est maitrisé par
un groupe unique de parties prenantes,
et donc un soutien intersectoriel et
multiforme est necessaire.

L'écosysteme digital en agriculture est
tres riche. Il rassemble les entreprises,
les coopératives, les agriculteurs, les
instituts techniques de formation et
de recherches, qui doivent collaborer
et echanger a travers des piles de
competitivite, des concours, ou encore
des événements dédiés. m

en une entreprise «Data Driven»

Pourquoi est-il nécessaire aujourd hui
plus que jamais de mettre en place
une stratégie nationale autour de [1A?

La plupart des économistes considerent
I'lA comme étant une «Technologie
a Usage Geénéral» [«General Purpose
Technology»), autrement dit comme une
technologie ayant un potentiel massif de
transformation economigue, a L'image
de |'électricité, de la machine a vapeur
ou d'internet.

Le Machine Learning et la Data Science
permettent potentiellement un gain

et de productivite au sein de [économie
et des services publics.

Les algorithmes d'lA sont d'ores et deja
partout autour de nous : recommandations
de contenu sur nos différents réseaux
sociaux, commande vocale, vérification
d'identité, etc.

Ces algorithmes représentent non
seulement un défi technologique, mais
également ethigue et juridique. lls
soulévent par ailleurs des craintes et
des fantasmes au sein de la société
civile. lls représentent enfin des enjeux
de souveraineté nationale.

Pour toutes ces raisons, de nombreux
pays ont mis en place une «Stratégie [As,
afin de lancer une réflexion de fond et
une politique ambitieuse, sur plusieurs
axes : le développement de |a recherche,
3 création de startups, lattraction des

L
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m Walid Daou
Al Lead, OCP SA

talents, le développement de partenariats
public-prive, etc; ...

Comment ['lA peut-elle doper les
entreprises marocaines dans leur
croissance ?

Historiquement, les acteurs economiques
qui ont en premier bénéficie des algorithmes
d'IA sont les entreprises de [a «Techs :
Facebook, Google, Amazon, Spotify, etc.
Pour une raison évidente : leur business
etant «en ligne», ils peuvent accumuler
de grandes quantités de données sur leurs
utilisateurs et entrainer des algorithmes
pour, par exemple, recommander du
contenu et ainsi augmenter leur taux de
rétention, ou recommander des produits
pertinents pour les sites de e-commerce.

Les entreprises marocaines, élant rarement
purement dans la Tech, doivent donc sy
prendre autrement, et repérer quels sont
les cas d'usage les plus stratégiques et
qui ont le plus grand impact business.
Concrétement, il sagit de parcourir la
chaine de valeur et d'identifier quels
sont les leviers de création de valeur,
via de [3 donnée et des algorithmes [IA
ou non dailleurs).

D manigre générale, il ne sagit pas tant
de mettre en place une stratégie «lAs»,
mas plutdt d établir comment transformer
I'entreprise en une entreprise «Data
Driven», avec des données collectées,
organisées, nettoyées... qui pourront
dans un second temps étre exploitées

grace a des algorithmes plus ou moins
sophistiqués.

Dans chaque industrie, il existe des
benchmarks internationaux ou des
communautes de praticiens qui permettent
dans un premier temps davoir une idée
des cas d'usage les plus importants ; par
exemple dans les télécom, |3 question
du «churn», le marketing cible pour le
retail, etc ; ..

Ces sujets peuvent parfois soulever des
challenges techniques, mais le plus
souvent, ils demandent également des
changements organisationnels, afin de
mettre en place une politique de [ donnée
efficace, éviter les silos, et faire émerger
une véritable culture de Uinnovation. m
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T
o Abdelali Hammadi

Directeur de la Transformation Digitale,
Les Domaines Agricoles

La transformation digitale des metiers Fim | Hi
de l'agriculture a déemarre depuis quelques
années mais n'a pas encore fini
d"apporter toutes les réponses aux défis
qui attendent l'agriculture.
I]L:'

Comment le secteur agricole bénéficie-
t-il des technologies de la révolution
digitale pour affronter les crises qui
nous guettent ?

Les principaux défis de 'agriculture
davjourd hui tournent autour de la
productivité et de la durabilite. Lenjeu
est de pouvoir nourrir les populations qui
ne cessent d'augmenter, tout en gérant
|es contraintes de terres arables qui ne
cessent de diminuer et des ressources
hydriques qui sont de plus en plus
indisponibles. C'est dans ce contexte
quévolue agriculture du 21e siécle et
qui trouve dans la technologie une des
réponses aux defis cités.

En effet, les loT, les machines 4.0, les
drones, l'imagerie satellite, Uintelligence
artificielle, la data-science, le big data,
3 mobilité, ... ouvrent des perspectives
inédites et disruptives.

La technologie donne la possibilité a
lagriculteur de realiser des opérations
en moins de temps et d utiliser moins de
ressources, d'eau, dintrants, de temps
de travail, ... que par le passé.

Le big data apporte une aide précieuse
dans la conduite technigue, dans le
choix des fertilisants et des produits
phytosanitaires, dans la définition et
l'optimisation des doses a apporter et
du meilleur moment du traitement.
Les drones et images satellite aident
l'agriculteur a localiser depuis son
écran les zones qui présentent des
anomalies et peuvent méme envayer [es
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informations au tracteur pour effectuer
un traitement ciblé.

La transformation digitale des métiers de
lagriculture a démarre depuis quelques
annees mais na pas encore fini dapporter
toutes les réponses aux defis qui attendent
lagriculture.

Comment ces acteurs sont-ils en train
de reconstruire leurs nouvelles missions
grace au Digital ?

La réussite de la transformation digitale
nécessite une prise de conscience et
une appropriation de la part de tous les
acteurs de | écosysteme : les institutions
publiques, les agriculteurs, les offices,
les centres de recherche, les organismes
de financement, les universités, ...

Le Digital devrait apparaitre au ceeur
de [a stratégie des organisations. Cela
concerne L'ensemble des processus, le
capital humain et ses compétences, les
directions, les missions, ..

Chague acteur devra mettre en place
une stratégie adoptant le Digital comme
axe important et dérouler une démarche
pour son implémentation ; définir une
vision et des ambitions, établir des
programmes et des projets, identifier
les cas d'usage et les technologies a
adopter et déterminer un calendrier gt
des lignes budgétaires, ...

Les agriculteurs, a titre d'exemple,
doivent mettre en ceuvre une stratégie
leur permettant d'atteindre les objectifs

de rendement et d'optimisation. Cela
passe par la définition d'un plan daction
d'initiatives digitales, par la mise en place
de mesures de performance et de suivi
de la bonne exécution de la strategie.
par la surveillance de l'expérience des
utilisateurs et des clients, par la definition
0 une organisation et d'une gouvernance
du projet, ..

La digitalisation de | 'agriculture est
une necessité, la technologie ouvre des
perspectives pour moderniser le secteur
et pour répondre aux enjeux globaux de
productivite et de durabilite.

Les politiques des institutions publiques,
|es feuilles de route des groupes agricoles,
|es programmes de formation, ... doivent
en tenir en compte. m

Le confidential computing
participe egalement a
remettre de la confiance dans
les services cloud.

Quel est I'apport du « Confidential
Computing »» en termes de cybersécurité ?

Actuellement, il est possible de chiffrer
les donnees stockees, ainsi que celles
en mouvement sur e réseau, mais le
traitement des données par le processeur
se fait en clair. Le confidential computing
a pour objectif de repondre a cette
problematique. Ce dispositif s appuie
sur les techniques de chiffrement de la
MEMOIre Vive proposees sur les derniers
processeurs. Les données et |e code
permettant de les traiter sont poussés
dans l'espace de travail du serveur sous
forme chiffrée. Seul le processeur pourra
accéder a ces informations, décodées au
travers d'une clé de chiffrement unique
inscrite en son sein. Le procédé est
simple : Uutilisateur chiffre données et
applications a [aide de a clé publigue lige
&l processeur du serveur. Ces informations
sont transmises au serveur de facon
sécurisée. Le processeur du serveur est
le seul & pouvoir ouvrir cette enclave
numérique. Le résultat des traitements
est transmis de facon sécurisée a son
destinataire, selon Le processus défini par
|2 code présent dans Lanclave numérigue.
Au fil des ans, plusieurs failles ont été
découvertes dans ce procédé, imposant
parfois un changement de processeur
pour maintenir le niveau de sécurité des
enclaves. Les environnements sécurisés
proposés par les processeurs [TEE pour
Trusted Execution Environment] restent
toutefois particuliérement robustes.

(uels usages ? Le confidential computing

n
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m Didier Spella
Président de Mirat [i Neride

participe a mettre de la confiance dans le
cloud. Peu importe que les infrastructures
de U'nyperscaler soient mal protégées
ou surveillees par des organismes
etatiques : l'enclave est un point noir dans
|a mémoire du serveur, dont le voile ne
peut pas &tre leve, méme avec un acces
physique a la machine. Cette technologie
permet de concretiser une strategie de
cloud hybride, ou les charges peuvent
etre indifféremment deployées sur des
Infrastructures cloud privees, publiques,
dédiées ou mutualisees, sans risque
concernant |a protection des données. De
multiples outils permettant de lexploiter
sont accessibles sur le site du Confidential
Computing Consortium. Le confidential
computing participe également a remetire
de 3 confiance dans les services cloud.
Avec les GAFAM, nous sommes entrés
dans un nouveau far west de la data, ol
les données sont exploitées hors de tout
contrile. Les abus répétés en matiére
d'exploitation des données personnelles
menent progressivement a une défiance
de La part des utilisateurs.

Quelles compétences a développer pour
gue [Humain devienne le maillon fort
de la chaine de sécurite ?

La cyber sécurité consiste 4 mettre en
ceuvre |2 principe de défense en profondeur
que nous pouvons synthétiser autour
de 7 axes :

- Prévenir
- Détecter

- Alerter
- Reagir
- Limiter
- Bloquer
- Reparer

Tous ces axes peuvent et pourront étre
« consolides » par de U1A. Le ML et 0L
pourraient permettre d'appréhender
plus rapidement et plus efficacement
25 risques et solutions qui concourent
au deploizment de cette defense en
profondeur. Le CC viendrait consolider les
solutions par une protection renforcée.
Le corollaire de toutes ces technologies
est quelles doivent etre maitrisables et
maitrisées de bout en bout.

Nous avons alors plusieurs questions
a nous poser notamment sur les
competences a développer afin davoir
des personnels en cybersécurité qui
soient 4 la « hauteur » des enjeux que
nous connaissons aujourd hui.

Tous ces outils ne risquent-ils pas
d'entrainer aussi un syndrome de « ligne
Maginot » 7 Bien a 'abri derriére ces
protections efficaces et « autonomes »,
3 vigilance baisse naturellement et leur
complexité demploi nécessite d'avoir les
meilleures ressources.

On risque aussi d'introduire le concept
de « sécurite absolue ». Cest parfait.
Cependant, est-ce que le parfait existe ?
Voici quelques questions que nous serons
amenés a nous poser ' m
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m Mohamed Halloum
Membre du Comex - Directeur du Péle 51,
Data & Digital - Label Vie

m Narjis Ouedrhiri
C00 Délégué - Membre du ComEx
chez Societe Generale Maroc

IL'y a un compromis a trouver entre
deux imperatifs qui peuvent sembler
contradictoires : a nécessité de faire
une Transformation Digitale dans la
rupture d'un cate et les impératifs de
continuité opérationnelle de [autre. Le seul
moyen consiste a adopter une approche
confédérative qui garantit la synergie et
|a coherence dans ['autonomie.

Lagilité et lagilite a l'echelle doivent
guider les choix organisationnels de la
05! afin de Carrimer a la Transtormation
Digitale et résorber le gap entre son
modele opératoire et celui du monde
digital. Le modele economique doit Etre
drive par limpact financier escompteé. Il
faut identifier, de facon certaine, largent a
gagner avant de penser a le dépenser ! m

Il faut repositionner le Digital dans .

paradigme « value for money ». La mise én\\w

euvre des OKR dans le systeme de pilotage
fait le lien entre les depenses IT et la valeur
business produit
(0]

i

v

Quels sont les modeles d'organisation
autour du Digital ? DSI, CDD ?

Le modéle d'organisation dépend de la
stratégie business et de ses orientations
en chaines de valeur. Sur Uagilité, on
observe différents niveaux de maturité :
tribe delivery, digital factory, tribe intégrée
business, squads ... Lenjeu est de disposer
d'un capet dy aller par tape.

Depuis quelques années, la DSl est
repositionnée progressivement dans son
role régalien : décision technologique,
urbanisation, fournisseur de compétences,
industrialisation au service de la
transformation business, garant du cap
financier. Aujourd hui, ce positionnement
va au-dela dans le monde agile : elle
devient partie prenante des business
« [T as avalue ».

L& CO0 quant a lui 5'inscrit dans un vision
densemble transverse de |a transformation
digitale : de la vision au delivery et au
pilotage des réalisations commerciales
induites par les opportunités digitales.

Le Digital se diffusant progressivement
au ceeur des pratiques de chague BU/SU -
technologique, culture, capital humain, .

Comment pilater la DSI a I'ere du Digital ?

Il s'agit de compléter/renforcer le systeme
de pilotage standard KPI (delivery,
production, codt, ...

On y ajoute des OKR en lien avec les
objectifs bancaires stratégiques.

On renforce le pilotage du modéle BUY
par les indicateurs de vélocité / qualité
et efficience.

Enfin. nous ouvrons notre focale de

pilotage & l'asset technologigue et au
capital humain.

L'enjeu est de suivre alors la bonne
exécution des orientations technologiques
[open banking, cloud, automatisation,
] et Uengagement des équipes dans
la Transformation Digitale (culture,
formation, recrutement, ..).

Quels modeles économiques du pilotage
du Digital ?

Il faut repositionner le Digital dans un
paradigme « value for maney ». La mise
en euvre des OKR dans le systéme de
pilotage fait le lien entre les dépenses
IT et la valeur business produite.

Le tout s'inscrivant dans les fondamentaux
1C0 des chaines de valeur SI.

i

La conformite reglementaire

ne doit pas étre vecue de ce fait comme
une contrainte mais comme un process,

un artefact ou un livrable
d'une « data company »

Comment faire cohabiter les régles de
la Data Privacy avec une gestion fluide
des organisations ?

Je pense qu'il faut considérer la Data
Privacy comme un sujet qui depasse
la problématigue essentielle de 12
conformité réglementaire. Il faut aborder
cette question sous les angles de la
protection de la vie privée des clients/
salariés/partenaires.... de l'image et de
|3 réputation de Uentreprise, du respect
des droits fondamentaux, de 'éthique, de
l'impact économique en cas de fuite, de
perte ou de malversation, ... et surtout
du business model de | entreprise. De ce
fait, la Data Privacy devient un sujet de
Data Governance. La gestion fluide des
organisztions repose Sur une gouvernance

[11)
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m Nasser Kettani
Entreprenaur, Ex0 Coach, Digital
Transfommation Expert, Exponential. Thinker

stricte des donnees pour permetire une
fluidité des echanges, des prises de
decision, du partage d'information ...
La Data Privacy et |2 gestion fluide des
organisations ne sont pas antinomiques.
Lun repose sur lautre.

Comment les organisations peuvent-elles
transformer la contrainte de conformite

en opportunite 7

Toute institution qui engage une transformation
digitale réussie devient in-fine ung «
data institution » qui met la data au
ceeur de son métier, de ses process, de
sa création de valeur, de ses prises de
décision, ... De ce fait, [a data devient
cet Or/Pétrole dont tout le monde parle,
stratégique, et dont les futurs business

models dépendent profondément. La
gouvernance des données devient donc un
enjeu majeur et un enjeu de competition de
differentiation. La conformite réglementaire
ne doit pas étre vecue de ce fait comme
une contrainte Mais COmMME un process,
un artefact ou un livrable d'une « data
company ». Je pense que la Data Privacy
est un enjeu éthique et va devenir un
enjeu de developpement durable. Les
entreprises se developperont au niveau
international car elles respecteront la
conformité ; autrement elles seront
cantonnées a rester petites .. m

&7
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La mise en place d'une gouvernance

propre au Cloud peut s'averer
déterminante, notamment pour des

m Quassim EL Arroussi
Innovation and Marketing Professional,
nwi

organisations ou différentes unités
business peuvent recourir au Cloud.

Les entreprises adoptent le Cloud
parce que c'est un levier principal de
l'accélération de leur digitalisation.

En effet, de par le niveau de mutualisation
qu'il apporte, le Cloud permet de facto
une economie des colts dacces aux
ressources d infrastructure et de plateforme
informatiques.

De plus, avec le Cloud, les entreprises
peuvent entamer tout projet aux dimensions
de leurs prévisions initiales et faire croitre
ensuite leurs usages instantanément,
sans investir préalablement dans une
capacité prévisionnel le.

A ce propos, Inwi Business accompagne
ses clients dans ['élaboration de leur
radmap de Move to the Cloud en adoptant
les meilleurs choix technologiques,
d'architecture et de sécurité. Ceci garantit
& lentreprise loptimisation de son coit
total de digitalisation sans sacrifier
I'agilité et U'évolutivité nécessaires a
son activité,

De par la criticité et sa multiple redondance,
l& Cloud s‘avére également e choix de
préférence quand la résilience, la trés
haute disponibilité et la sécurisation des
processus externalisés sont des priorités.

Le Cloud permet également de réduire
significativement le time to market.

(uand une entreprise entame ou réarignte
sa stratégie Move-to-Cloud, il est important

deffectuer une revue des use cases a
faire porter par la Cloud. Ceci parmettra
de choisir le mode dextemalisation Cloud
privé/laaS/PaaS ou Saas selon le cas
d usage concerne.

La segmentation des donnees et
des processus a externaliser permet
enalement de définir les points d'attention
éventuels concernant |3 souveraineté
et [a securisation a mettre en place
ainsi que les exigences de conformite
a requérir aupres de ses fournisseurs.
La réversibilité reste requise dans tous
les cas d usage.

La mise en place d'une gouvernance propre
au Cloud peut savérer déterminante,
notamment pour des organisations oo
différentes unités business peuvent
recourir au Cloud. Ceci permet de garantir
une transformation optimale, bénéficiant
de tous les avantages du Cloud sans
engendrer de divergences ou d'écarts.

(uelques sujels représentent des
tendances fortes aussi bien globalement
que localement :

- L@ recours aux containers comme levier
de portabilité et de flexibilité.

- La mise en place d'offres souveraines
riches représente aussi un challenge
universel.

- Assurer des scenarii de continuité
d'activité [PCA] avec des services de
Backup as a Service et de Disaster
Recovery as a Service est une tendance
forte observée auprés des clients Cloud

)

[
(I,

de Inwi Business.

- La sécurisation de lenvironnement
externalise en Cloud des risques de
cybercriminalité est enfin un point d'interet
que nous abordons systématiquement en
phase de conception avec nos clients chez
Inwi. Il mest pas question en effet que
les menaces de cybersecurité viznnant
ralentir [a transformation de a valeur
que nos clients peuvent tirer du Cloud.

Le recours au EdGE Cloud pour des
usages a faible tolérance de latence,
Comme pour certains use cases lol, se
confirme également. Lusage du Cloud
pour Uutilisation de la donnée [big data
& IA) représente également des cas
d'usage pour lesquels utilisation du
Cloud est indiquée. m
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Pour ne citer gue le cas marocain,
la crise Covid-19 a eu 'effet d'un
declencheur pour la transformation

digitale dans le secteur du voyage et de

['hospitalite, en tout cas au Royaume
00

[
I.r'l :"

m Taoufik Aboudia
CED - Emerging Business Factory.
Fondateur et Associé & Webpick, Tamwil.ma

Comment le Tourisme apres Covid
bénéficie-t-il des technologies de la
révolution digitale ?

Je pense personnellement que le tourisme
a toujours été de par sa nature L'un des
éleves brillants de 'école du Digital. Ceci
étant, e confinement, et plus largement la
crise de [2 Covid-19, a été un accélérateur
systémique avec surtout une énorme
remise en question sur la totalité de
I'zxpérience utilisateurs :

- Linformation en ligne pour saisir les
news de |'évolution de la pandémie et
es insights sur Uindustrie, ainsi que les
infos pratiques concernant Louverture
des aéroports, les protocoles, etc : ... ;
- Les canaux digitaux et la data pour
communiquer avec les clients avec lesquels
|3 relation était drastiquement coupée ;

- Un renouveau du marketing digital fond
et forme, qui convient aux nouvelles
conditions dictées par la crise sanitaire ;
- Un intérét a |a refonte des assets digitaus,
notamment au Revenue Management et a
la connectivité aux Channels Managers ;

- Mais aussi des outils comme Le OR Code
pour les menus et autres expériences
acontactlessn.

Comment les acteurs du Tourisme sont-ils
en train de reconstruire leurs nouvelles
missions grace ou a cause du Digital ?

Pour ne citer que e cas marocain, La crise
Covid-19 a eu Ueffet d'un déclencheur
pour |3 transformation digitale dans le
secteur du voyage et de L'hospitalité,
en tout cas au Royaume. Ministére du
Tourisme, ONMT, CNT et CRTs se sont
rapidement inscrits dans plusieurs

initiatives sur plusieurs spectres, que ce
soit dans le maintien de [a relation avec
les ressources humaines, notamment
par la mise en place d'une académie en
ligne comme (3 Tourisme.academy, ou
dans la gestion de la data, comme avec
|2 projet de plateforme Data-Tourisme,
ou encore avec Le storytelling digital, par
|2 lancement de brillantes campagnes
auy echelles régionale et nationale, avec
des contenus qui parfois ont atteint des
records de mediameétrie digitale comme
les 30M de visiteurs pour la campagne
de tourisme nationale co-construite avec
|3 région de Marrakech-5afi. m
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= ﬁadel Benyoussef
Chief Technol ogy Officer
inHovate Solutions

(uelle est la valeur ajoutée de |'e-Santé
par rapport & |'état actuel ?

ies et d emdemms, Ld ﬁ ion de |..d
chaine d'alimentation, la Surveillance &
distance, etc. Ces T un ﬂ[lmdl"ll“' émergent
a l'intersectio
de [a santé publique et du développement
économique rripertur:am limpact des
nouveaux services de santé gré
'Internet et aux technologi

nsee, une attitude et un anaqprnrznl
pour améliorer les soins de santé au
niveau local, régional et dans le monde

FiE - ICTDERE BT =

i

ik

pg:llcaliun stricte des regles
de confo

tous

entier en utilisant les technologies de
Uinformation et de a communication, par
Lutilisation des technologies modernes
d'information et de communication pour
répondre aux besoins des citoyens,
patients, nnels de la santé,
fournis ins de sante, ainsi

(Quels sont les principaux défis et
recommandations pour mettre en place
ce nouveau dispositif ?

L utilisation sécurisée des technologies
de linformation est un support indéniable
¥ domaines de |3 santé - y compris
oins, Ia suru:illanrn I'ﬁ'jurati-:m

pitation des données

lise en danger par

lage de dispositifs médicaux voire
meme o hapitaux.

rmité et de contrdle nest pas
une urtmn mais un prérequis pour
es dispositifs electroniques
et mfnrmathues

Le principal défi est donc |a sécurisation
des dispositifs sur toute la chaine de
traitement et La protection des données
personnelles. Lapplication stricte des
régles de conformité et de controle
nest pas une option mais un prérequis
pour tous les dispositifs électroniques
et informatiques.

Un second defi est la fracture numpnnup

es pluf avancess
eractions homme/
1S 3! irtuels vocaux
ou la vision caméra par exemple). m
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Le plus grand rassemblement
des professionnels de UlT et du Digital

E"s&

Les 26, 27 et 28 octobre 2022 ¢

_+__

AUSINEWS

LES ASSISES DE LAUSIM. ..
LE COMMENCEMENT !

m Nihal Djebl;
Directrice Générale AUSIM

Nous y voila ! Le Big Day. Nous en avons
revé depuis 2018, nous y sommes enfin,
apres 4 années dabsence.

e plus grand rassemblement de [a communauté
IT et Digital tient cette année toutes ses
promesses. Big, oui, cette édition Lest.

Yoici quelques chiffres clés

= + de 1000 participants
= 39 sponsors qui nous font confiance
en 2022
= |In espace d'exposition de 2500 m?
= Ine nouveauté : le hall d'exposition
Innovation ol 17 startups sont présentes

Au-dela des chiffres, c'est une édition
marquée par la richesse de son contenu
scientifique -

= 19 membres dans Le Comité Scientifique
= 104 intervenants, experts nationaux et
internationaux

10 panels Tech

= 10 panels Secteurs

3 CI0 Stories

* 3 Keynote Speakers

« J Tables Rondes
« Et bien plus de moments d'échange, de
partage et de networking.

Nous aurons ['occasion de revenir sur le bilan
e cette &° édition des Assises de VAUSIM qui
est l'aboutissement dun travail - presque
un an de préparation - de collaboration
élroite entre le Comité Scientifique et les
énuipes opérationnelles.

a A
00

AVOIR LA FOI,
C’EST MONTER LA
PREMIERE MARCHE,
MEME QUAND ON
NE VOIT PAS
TOUT LESCALIER

[)0)

Les fidéles des Assises de [AUSIM Le

savent : U'événement na jamais été une fin,
ciest plutdt l: commencement !

Les Assises de UAUSIM, une tribune pour
lancer les débats, exposer les faits, mettre
en avant les succes et en lumiere les belles
réussites d'ici et d-ailleurs... Cest aussi un
espace ou tous les acteurs sont réunis pour
menar ENSEMBLE des réflexions et livrer
un certain nombre de recommandations.

Les Assises de UAUSIM, cest donc le
commencement. Et pour CAUSIM, les
débats continueront au-del3 des Assises
via les différents programmes en place
(ROV AUSIM, AUSMOSE, Livres Blancs...).

L'émergence d'une Digital Nation inscrit
dans la liste des priorités stratégiques de
développement du Maroc, LAUSIM continuera
& jouer son réle pour accompagner les acteurs
privés et publics et mettra tous ses moyens
en euvre pour arriver, tous ensemble, &
faire de cette ambition une réalité.

« Avoir la foi, c'est monter la premiére
marche, méme quand on ne voit pas tout
l'escalier », Martin Luther King. m
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Clubs thematiques AUSIM pour

demystifier les sujets a forte valeur ajoutee

AUSINEWS

de travail entre le Ministére de
la Transition Numérique et de la

S moyens
mun,

en étant a I'écoute des opérateurs
"AUSIM dans le cadre de la
crétisation du chantier majeur de
Transition Numérigue de notre pays.m

) _‘.'*':.__.
3 __ﬁ,__;“ .

Le 16 septembre 2027, a eu lieu une rencantre avec les startups du Technopark pour les
informer des opportunités que leur offre la be édition des Assises de AUSIM.

Ont participé a la rencontre : Nihal Djebli, Directrice Générale de UAUSIM et Nawal
Jermoumi, Trésorier Adjoint et Vice-Présidente de TAUSIM, ainsi que dautres membres de
['Equipe AUSIM qui &taient tous mobilisés pour répondre aux questions des Startupeurs. m

| Contaxte, snjoux et perspactiv

transfarmation numdérigu

Le 17 septembre 2022, UAUSIM a mis e cap vers
Marrakech pour une rencontre avec les startups
accompagnées par Emerging Business Factory.
Nihal Djebli, Directrice Générale de [AUSIM, a
présenté les opportunités quioffre cette beme

BE THE SDUL OF THAT PLACE

edition des Assises de CAUSIM pour les startupers, TE o w
et Uintérét d'y étre. m VYN R e

Tenue de plusieurs rencontres avec a presse
dans le cadre de la couverture médiatique
des Assises de LAUSIM 2022. m

Intervention de M. Hicham Chiguer, Président de UAUSIM, dans le
cadre de a table ronde organisée par Le Cercle des Eco, sous L2 théme

’.t-.;:_._ sl « Digitalisation, Dématérialisation : les nouveaux défis organisationnels

. B

Bkl es entreprises », le 21 septembre 2022. m

&

DIGITAL a7y
UNLEASH THE Fn'i"f’.wm

Participation, le & octobre 2022, de Rachid
Baarbi, Vice-Président de [AUSIM, au CMCS &
La Rochelle qui traitait cette année le théme :  Tenue, le 6 octobre 2022, de la Conférence de

« Jeunesse et Cyber Sécurité »m Presse des Assises de LAUSIM 2022. m

$1LA MOTIVATIO
SILAM MESTLERS
LE NETW P

JRKING EST LE TREMPLIN

f

Le 20 octobre 2022 a connu |3 signature
de L3 convention AUSIM-COD. m
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Le prospectiviste Gerd Leonhard fait a
nouveau bouger Les lignes en confrontant
le désir de |'humanité de tout moderniser et
automatiser - jusqu’a la biologie humaine
elle-méme - avec notre quéte éternelle de
liberté et de bonheur. Avant qu'il ne soit
trop tard, nous devons nous poser la grande
question : comment intégrer |a technologie
sans quelle ne nous absorbe 7 Lorsqu'elle
surviendra, dabord progressivement puis
brusguement, |'ere de La machine provoguera
le plus grand moment critique de (histoire
de la vie humaine sur Terre. LHumanité

T Fatarm digeney

L'HUMANITE
FACE A LA

TECHNOLOGIE

-
-

Homme / machine:
e choc & venir

Gerd Leonhard

A R T T

m Extrait du livre :

Notre monde entre dans une période de
profondes transformations, 4 une échelle et
une vitesse de developpement que (3 plupart
dentre nous navions tout simplement pas
anticipées. Ces avancées technologigues
exponentielles sont riches d'un potentiel
considérable, mais ces opportunités ne
vont pas sans responsabilites nouvelles,
considérables elles aussi.

face a la Technologie veut étre un bréviaire
moral alors que nous pénétrons dans le
Jurassic Park de la technologie extréme.
Intelligence artificielle. Informatique
cognitive. Singularité. Obesité numérique.
Internet des objets. Mort de Uintimité. Fin
du travail et longavité radicale : le clash
imminent entre L2 technologie et humanité
se précipite deja a notre rencontre, a toute
allure. Pour quelles valeurs morales étes-
vous préts a vous mobiliser - avant que 2
signification de Uhumain ne saltere pour
toujours 7 Dans ce livre, le plus provocant

PUBLICATIONS

Rencontrez Gerd Leonhard aux Assises de
['AUSIM 2022, pour la signature de son essai
futuriste « LHumanite face a la Technologie :
Homme / Machine : le choc a venir »

qu'il nous ait livré a ce jour, Gerd Leonhard
explore les changements exponentiels de
nos sociétés, en proposant idées fécondes
et sagesse profonde aux entrepreneurs,
professionnels et quiconque sera amené
a prendre des décisions cruciales au fil de
cette nouvelle ere. Un plaidoyer passionngé
en faveur d'un wrai meilleur des mondes. m

Le plus grand defi de ['humanite

Je crois que [ampleur du changement
Cause par des événements récents et
imprévus comme le Brexit (la décision du
Royaume-Uni, par référendum, en juin 2016,
de quitter [ Union Européenne) sera dérisoire
comparée a Uimpact d'une avalanche de
changements technologiques qui pourrait
remodeler non seulement [ essence méme
de ['humanité, mais aussi chaque aspect
de (3 vie sur notre planete.

Par le passé, chacun des changements
radicaux vecus par fa communauté humaine
4 fondamentalement été engendré par
{ émergence o un unigue facteur clé : dabord
le bois, la pierre, le bronze et [acier, puis
(@ vapeur, [electricité, [ automatisation a
['échelle industrielle et enfin [Internet.
Aujourd hui en revanche, je vois un bouquet
e sciences et de technologies convergentes
donner naissance a des changemenls
de paradigmes, qui vont redessiner non
seulement le commerce, (a culture et la
SOCIEte, mais aussi notre biologie et notre
éthigue.

U manifeste pour contribuer 2  Epanauissement
humain

(uon me comprenne bien : LHumanite face
a3 Technologie nest nila célébration d'un
révolution technologique galopante, ni une
lamentation sur la chute de (a civilisation.
Si, comme moi, vous Btes accro au cinéma,
vous en avez probablement deja plus qu assez
des visions vtopiques comme des cris
dalarme dystopiques d Hollywood. On ne
peut faconner e futur ni sur {3 base d'un
optimisme aveugle ni en fonction d une

peur panique !

Mon but, avec ce livre, est damplifier et
daccelérer le debat sur la maniére dont nous
pourrons, a Lavenir, nous assurer de guider,
encadrer et contriler les développements
scientifiques et technologigues afin qu ils
sacquittent de leur objectif initial : servir
[humanité et contribver 3 son épanauissement.

Mon ambition est de susciter la discussion
au-dela des cercles de technologues
exubéranis, des tenants de [ académisme et
des analystes en col blanc, et dexprimer un

NN -CTERE 2 | FLFSIMAG



PUBLICATIONS

ensemble de préoccupations sur lesquelles
la population au sens arge devrai étre sinon
alertde, du moins informée, ce qui est loin
d'étre le cas. En tant que prospectiviste -
quoigue je me sente de plus en plus un
présentiste -, fespere egalement aider
concrétement au déchiffrement d un futur
qui semble echapper a lentendement de
beaucoup - quand il ne parait pas tout
simplement indigne de leur attention. Jai
concu ce livie comme une plateforme de
discussion passionnée autour de ce que
Je considere efre le sujet de debat le plus
important de notre monde. Jestime gue mon
rile est d'ouvrir et de catalyser ce debat.

(est pourquoi jai préfére donner a ce lfre
(a forme d'un manifeste engage plutdt que
d'un guidge. Afin de contribuer a stimuler et
nourrir ce débat, japprofondirai également
les themes abordes dans le livre au cours

de mes conférences, films et contributions
en ligne & venir.

Ce n'est pas parce que nous pouvans que
nous devrions

Il est temps, me semble-t-il, de nous
gxtraire des debats dexperts sur ce qui est
patentiellement possible et sur [2 maniere
de le concréliser. En la matiere, je pense
gue nous devons mettre en chantier une
réflexion plus fondamentale sur le rile
gue nous entendons faire jover a ces
technologies transformatrices, afin qu elles
servent effectivement [ humanite ; pouvoir
faire ne signifie pas forcément que nous
devrions faire...

Pour guider cette réflexion, jexpose dans ce
livre ce que je crois Btre les forces motrices
du changement, ainsi que ['évaluation de
leur impact et implications potentiels.

Je mets en relief nombre de questions
fondamentales soulevées par le rythme de
développement acceléré - et bien souvent
expanentiel - dans de multiples domaines
de (3 science et de [a technologie.

Je soutiens que nous devons placer (3
question du banheur et du bien-tre humains
au ceeur des processus de décision et de
gouvernance, car ce sont eux qui vont
déterminer les investissements futurs dans
la recherche scientifigue et technologigue,
puis leurs retombees commerciales. Et
parce quien demier ressort, ce qui deéfinit la
technalogie nest pas ce que nous cherchons,
mais comment nous le cherchons. m
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Aux Assises
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de 'AUSIM 2022, nous avons mis
la Startup au cceur des chantiers
de la revolution numerique.

Etant 'un des poumons de cette « révolution
numeérique », les startups ont une place de
choix au sein de la nouvelle édition des
Assises de LAUSIM 2022 qui se tiendront
du 26 au 28 octobre 2022 & Marrakech, avec
la présence de 1000 dirigeants et experts
du monde du SI et du Digital.

[lans une sphére de plus en plus compétitive,
l'Innovation se positionne comme une
alternative incontournable. A U'échelle
mondiale avjourd hui, le levier startup est
un dispositif trés important dans ce virage

de la Tech. Ainsi, pour beaucoup de pays
y compris le Maroc, le projet de « Startup
Nation » se veut étre Lultime sésame ouvrant
1 voie vers l'émergence d'une véritable ére
digitale et & fort impact socio-économique.

En effet, c'est ce prélude contextuel qui
définit Laction de UAUSIM en faveur de
I'écosysteme des startups marocaines.

(esten cela que, pour cette nouvelle édition
des Assises de UAUSIM, [Association des
ltilisateurs des Systémes d' Information au

Maroc, en partenariat avec le TECHNOPARK,
offre Loccasion pour toute startup, d'une part
de nouer de nouveaux partenariats avec de
grands comptes nationaux et internationaux
et, d'autre part, de promouvoir en tant
quacteur de la transformation numérique, les
services et les technologies innovantes. m
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L Innovation nécessite
une collaboration large,
solide et pérenne
permettant Uinterconnexion
entre les différents
acteurs de L'écosysteme
avec comme maillon central
la STARTUP

Lamiae Benmakhlouf
Directeur Général Technopark

ant un acteur ,Lmdre darl ;:an_ps—.rnén'fafﬂnf.d'.u’!.r'e valorisées et
) mises en avant
majeur tel qme {
[AUSIM ». Celte & éd
émerger de nombreuses st vilrine pour nos startiy g
innovantes, notamment Jdﬂ: le  (aFintech, Ulntelligence Artificielle,
secteur du Numeérigue. Des startups 10T, (3 Robotique, e Greentech...

- avec des solutions a la pointe et une formidable opportunité pour

de (a technologie au service de la  les connecter avec les différents
compétitivité économique de notre  opérateurs, organismes, experts,

Hicham Chiguer
Président de [AUSIM

« On ne peut parler de transition
numérique en occultant le rdle
majeur des startups. Depuis
quelques années, ['Etat, au travers
de plusieurs leviers de financement,
soutient les initiatives des jeunes
entreprises orientées dans les

Tech. £t méme s'il y a encore &
faire, il faut rappeler que le Maroc
est premier dans L région Afrigue
du Nord en nombre de levées de
r'ﬂnﬂr {mmﬂhﬂ ity rounds per
i de [a Tunisie et de

i des Assises, nous

1 Session entiere i

ation. De plus, lors du

5 complons mettre les

leyr permettra de se E"'E'”"nr-ﬂf'ﬁ'f
et de faire valoir leurs solutions
innovantes, »

investisseurs et grands comptes.

Reéunir cette communauté tech autour

d innovation.

Cette synergie forte et durable, est le
pilier de {a Digital Nation que souhaite
devenir le Maroc ! »
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La transition numerique : la nouvelle trajectoire du Maroc
aux couleurs de la technologie !

Le monde contemporain est a un tournant
décisif : « 'ere du numeérique » !

(e nouvel outil se positionne comme un
levier conomique sur L'échiquier mondial.
Ainsi, cette transformation numérigue, vue
sous L'angle de facilitateur de vie, est aussi
un puissant accélérateur de (a croissance
économique. Dés lors, dans ce grand concert
des nations, se positionner comme une
puissance technologique souveraine devient
primordial. Les grandes puissances, & savoir
les USA, la Chine et UUE, se livrent ainsi
une réelle compétitivité. Chague pays est
engagé dans une dynamique fulgurante
en termes de technologie et d'innovation.

Depuis queloues années, le pays des Lumiéres
a lancé « Station F », le plus grand incubateur
du monde ! Ce dernier est le plus grand
campus de startups au monde. Inauguré
en juillet 2017 par le président Emmanuel
Macron, Station F représente Loption idéale
dans la stratégie du président de positionner
la France comme la nouvelle plateforme o
naitra la 4e révolution technologique. Ainsi,

[enjeu est d'attirer les talents du monde
entier dans le domaine de la Tech, de sorte
a créer un réel mécanisme, une émulation
et faire de la France une Startup Nation.

Les USA, de Leur cdté, font de la recherche
universitaire le moteur du systéme
d'innovation. La majorité des universités
publiques [enviran 200) utilisent plus de
60 % des fonds du gouvernement fédéral
pour la recherche fondamentale. Quant 3
la Chine, l2 pouvoir politique chinois place
la science, (a technologie et Uinnovation
au ceeur de la réforme de son systéme
économique, parce que L'innovation peut aider
a restructurer et transformer ['économie,
mais aussi 4 résoudre dautres problémes
qui se posent a la Chine, 4 la recherche d'un
développement inclusif et harmonieuy. De
lautre cité de la Méditerranée, certains
pays ne sont pas indifférents face a cette
question du Numérique. Le royaume chérifien
se positionnant comme un acteur clé sur
le continent avec plusieurs stratégies
pertinentes dans le domaine du Digital, a fait
de cette question un enjeu de gouvernance.

Aujourd hui, ses ambitions dans le Numérique
sont de plus en plus affirmées. Et dans le
nouveau Maroc, tel que pensé par le rapport
du CMSD, U'émergence d'une Digital Nation
sinscrit dans |a liste des priorités stratégiques
de développement du Royaume. S'intégrant
dans e grand chantier de la souveraineté
numeérique, ce défi a un double avantage
socio/économigue. En plus d'avoir un impact
positif sur la vie du citoyen, selon une
etude du CESE. I'émergence d'une nation
numerique pourrait faire avancer le PIB
d'un point, soit 10 milliards de dirhams.

En somme, face & ces enjeux qui pointent 3
['horizon, un mouvement d’action commun
est donc nécessaire pour soutenir Le Maroc
et faire de UAfrique un territoire compétitif
et doté d'une économie forte. m
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Solution

Startup SQUARE ]'Em.la )‘Liq @EER{I}L !

- DIOITAL TRUST I'@ Damanesign BoostCamp anFay:
@E Mambrs du groupe (B2 M
Sna =3 CLE&ED}M i }E "‘ELE M Numadvisor
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Rejoignez-nous et faites partie d'une communaute
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au service de UIT
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